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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS QUE HAN DE REGIR EL CON?&A%WEW‘R@S’M@ON:DE
SERVICIOS PARA COORDINACION, ASISTENCIA Y APOYO A LA OFICINA MUNICIPAL DE
PROMOCION DEL AYUNTAMIENTO DE TOLEDO.

1. JUSTIFICACION.-

En su calidad de Administracidn Puablica mas cercana a la ciudadania, la Administracion Publica
Local estd llamada a buscar caminos y remover obstéculos para que, en la presente sociedad en
que vivimos, se genere mayor bienestar a la poblacién del municipio por medio de la
dinamizacién de la economia local.

En el ambito del desarrollo econémico y social, aquellas actuaciones bajo la esfera competencial
del municipio en muchos casos confluyen con las actuaciones y competencias de otras
administraciones de mayor ambito econémico y territorial. No obstante, si puede una
Corporacién Local establecer decididas lineas de fomento que incidan en el desarrollo local
como instrumento para satisfacer necesidades de la comunidad local a través de un proceso
organizado, planificado y participativo de creacién de riqueza de un municipio.

En el marco de las politicas de la Unién Europea para el desarrollo de sus paises miembros, el
nuevo periodo 2014-2020 trae consigo apuestas muy fuertes de impulso a iniciativas de
desarrollo local, como la Estrategia Europa 2020. En este marco, el Ayuntamiento de Toledo, ha
desarrollado el Plan Estratégico Toledo 2020, una estrategia integrada para el drea urbana
funcional que comprende la totalidad del término municipal que debe convertirse en el eje
vertebrador del desarrollo y crecimiento de nuestro entorno durante los préximos afios con el
fin de propiciar en el término municipal de Toledo un salto cualitativo y cuantitativo a medio y
largo plazo, asi como, el Plan de Ordenacién Municipal de Toledo (POM). La puesta en marcha
del nuevo POM puede ser la oportunidad para aprovechar, en un horizonte amplio, la
conjuncidn de los factores emergentes de crecimiento externo y los factores internos derivados
de una mejor calidad urbana. Pensar el futuro Toledo como una ciudad moderna y funcional, es
disefiar un sistema urbano integrado mediante una adecuada red de centralidades, servicios e
infraestructura, dotada de suficientes tejidos residenciales y productivos de calidad, disefiada y
gestionada con criterios de sostenibilidad.

Un objetivo prioritario de este Ayuntamiento es, y seguira siendo, la recuperacién econémica y
del empleo de la Ciudad de Toledo. A tal fin, y tomando como antecedentes la redaccién del
nuevo POM y del Plan Estratégico Toledo 2020, desde el Area de Gobierno de Urbanismo,
Vivienda y Promocién Econdémica, se impulsé la creacion de un “Pacto por el Desarrollo
Econdémico y el Empleo en la Ciudad de Toledo”, donde se pretendia incorporar a todos los
Agentes Sociales, Organismos y Entidades implicados —de alguna manera- con la consecucién de
tal fin. Hecho que se ha ido formalizando con la firma del citado Pacto por el Ayuntamiento de
Toledo, como Promotor, y distintos Agentes Sociales como FEDETO, Cdmara de Comercio y
Sindicatos (UGT y CC.00.), y a la espera de que se incorpore préximamente la Universidad de
Castilla La Mancha (UCLM). Una vez firmado el mismo, se han ido constituyendo tanto la
Comisién de Seguimiento, como las Mesas de Trabajo de Empleo y de Promocién Econémica y
Desarrollo, planteandose la Oficina Municipal de Promocién Econdémica y Atraccién de
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¢ aé%%%delante la Oficina) como un instrumento de apoyo, en la que trabajan técnicos
y personal de disjci%tarsc\é{eas municipales, seglin las materias a tratar.
Jeronimo Martingz e
El Pacto por el Desarrollo Econémico y el Empleo en Toledo (en adelante el Pacto) se enmarca,
por lo tanto, en la competencia municipal para poder establecer mecanismos y articular
estrategias de coordinacién que incidan en los sectores econdémicos locales v,
fundamentalmente, en la creacién de empleo y en el desarrollo de la ciudad. En este sentido
nace el citado Pacto cuyo objetivo incide de manera directa en el desarrollo local y en la mejora
del nivel de vida de la Ciudad de Toledo y sus habitantes. Se articula como un mecanismo de
apoyo para el desarrollo de las actuaciones previstas en el Plan de Ordenacién Municipal y de la
Estrategia Toledo 2020.

Dada la diversidad de Agentes Sociales y Entidades incorporadas, y las posibles incorporaciones
futuras, en prevision de la actividad que se pueda originar, y a la vista de la carencia de medios
materiales y personales de los que se dispone, dado que en la Oficina prestan sus servicios
diversos técnicos y empleados municipales de forma puntual, segin la materia a tratar, y a la
imposibilidad de proceder a la ampliacién de los mismos, con objeto de poder desarrollar
eficazmente las actividades y actuaciones derivadas del citado Pacto, este Ayuntamiento
considera que seria necesario contar con una Asistencia Técnica que coordine, pilote, asista y
apoye al Ayuntamiento en el seguimiento y la gestion de todos los acuerdos y recursos que se
puedan ir incorporando por todos los firmantes del Pacto, y pueda administrar y canalizar toda
esa actividad gue se origine por el mismo.

Dicha Coordinacidn serd la base de la pretension del Ayuntamiento de dotar al municipio de un
programa permanente de Promocion Econdmica, Desarrollo y Atraccién de Inversiones que
facilite la accesibilidad de los recursos municipales y de los Agentes Sociales, a las empresas de
la Ciudad.

2. OBIJETO DEL CONTRATO.-

El presente pliego recoge el conjunto de especificaciones técnicas que, junto con las establecidas
en el correspondiente pliego de Cldusulas Administrativas Particulares, han de regir la
contratacién por parte del Ayuntamiento de Toledo de la Prestacién del Servicio para la
realizacion de las acciones de coordinacidn, asesoramiento, asistencia, apoyo y seguimiento del
“Pacto por la Ciudad de Toledo”, promovido por el Ayuntamiento de Toledo, en el marco de
colaboracién con los diferentes Agentes Sociales de la Ciudad, quedando subordinado el objeto
del contrato a las necesidades que el Ayuntamiento manifieste al contratista durante el plazo
de duracién del contrato.

La Prestacion de Servicios debe actuar en coordinacidén entre las diferentes dreas vy
departamentos del Ayuntamiento de Toledo, sirviendo de referencia para la recogida y
canalizacién de todas las necesidades técnicas que en este Proyecto puedan tener toda la
organizacion del Ayuntamiento implicada en el mismo.
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Las tareas que comprende esta Prestacion de Servicios, son:

- Bajo la supervisién del Ayuntamiento, se efectuaran las tafeé adhffinistrdtivasprecisas-
que le sean encomendadas.

- Prestar apoyo técnico al Area de Urbanismo, Vivienda y Promocién Econémica del
Ayuntamiento de Toledo.

- Colaboraciony coordinacion con el Ayuntamiento en el desarrollo de la Estrategia Toledo
2020 (ET2020), el Plan de Ordenacion Municipal {en su vertiente de desarrollo
econdmico de la ciudad) y la Estrategia de Gobernanza e Innovacién del Ayuntamiento.

- Ejercer funciones de Coordinacién de los distintos grupos de Trabajo del “Pacto por el
Desarrollo Econédmico y el Empleo”, promoviendo actividades vinculadas al Pacto
{Mesas, Jornadas, Estudios...).

- Coordinacién con las Instituciones y Organismos firmantes del Pacto para conocer y
utilizar de forma colaborativa sus recursos.

- Coordinacién con departamentos y técnicos municipales relacionados con las funciones
de la Oficina, para un mejor desempeiio.

- Contribuir a definir areas prioritarias de actividad econémica para la Ciudad, con criterios
de sostenibilidad, economia baja en carbono, turismo cultural, innovacién tecnolégica...

- Colaborar en la elaboracién de propuestas y proyectos de captacién de ayudas, fondos
e inversiones.

- Prestar al Ayuntamiento de Toledo los servicios profesionales que se estimen necesarios
para el correcto desarrollo y cumplimiento del objeto del contrato, como la asistencia a
reuniones explicativas, informacién al publico, ...

- Presentacién de un informe/memoria con descripcién de las actuaciones realizadas
trimestralmente (periodo de facturacion) mas la informacion que deba proporcionarse
cuando se produzcan hechos transcendentes para el desarrollo de la Oficina.

- Presentacion de una Memoria final justificativa de la prestacién de servicios realizada, a
presentar en el plazo maximo de DOS (2) MESES desde la finalizacion del contrato, asi
como ordenar y preparar toda la documentacién resultante de la prestacion para su
traslado al Archivo Municipal.

Para el desarrollo de las funciones anteriores se establecen las siguientes lineas de actividad:

I.  Coordinacidn y seguimiento:

- Crear las condiciones de entorno necesarias para poder concretar los planes de accién
derivados del Pacto con los actores implicados en el disefio y en los contenidos.

- Recopilar los parametros definidos en el Pacto y cuantos otros considere de interés para
poder generar las bases de datos necesarias para la toma de decisién y generacién de
iniciativas que posteriormente se puedan determinar en el desarrollo del Pacto.

- Asegurar el mantenimiento y la generacidén de los canales de interlocucién con los
agentes econdémico-sociales locales para posibilitar que las ideas y aportaciones que
presenten éstos.

il. Interlocucién con empresas y emprendedores:
- Facilitar la relacién del Ayuntamiento con empresas, auténomos y emprendedores en
todos los temas que les puedan afectar {obtencién de licencias, fiscalidad municipal, ....).
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racion directa con las empresas. Recoger y canalizar demandas hacia la
Administracidén, con especial atencion a las necesidades del Poligono Industrial, el
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Iv.

Promocidn de la inversién en la ciudad:

Inventariar recursos tales como suelo industrial, naves, locales, oficinas, tanto pablicas
como privadas. Difundir y facilitar el acceso a los espacios coworking y viveros de
empresas.

Con el objeto de poner en valor de forma inmediata las infraestructuras locales ya
existentes susceptibles de albergar nuevas Actividades Econdmicas en el Poligono
Industrial del Municipio, se plantearan actuaciones de difusién y promocién.

Se especificaran las cuestiones relativas al desarrollo especifico industrial local, tanto las
que afectan a la consolidacion del tejido existente, como a la creacién de nuevas
actividades.

Teniendo en cuenta la variedad de posibilidades y de sectores existentes en las
actividades industriales, la diversidad de ambitos a los que atienden o alcanzan, y el
caracter dindamico propio que motiva una permanente evolucién, este apartado tiene
por objeto promover la llegada de inversiones e iniciativas foraneas a la ciudad, captar
la atencidn de la clase empresarial, teniendo como meta el asentamiento de nuevos
equipamientos industriales en los terrenos disponibles en el poligono industrial de la
ciudad.

Identificacion de posibles contactos y alianzas a establecer con diversas organizaciones
publicas y privadas, con el objetivo de generar y potenciar la actividad econdmica.
Promocién exterior de Toledo como entorno favorable para la inversiéon y el
emprendimiento, poniendo en valor cualidades tales como comunicaciones, potencial
de innovacion, capital humano, pagina web y dossier promocionales, propuestas de
internacionalizacién de empresas, asistencia a eventos promocionales, ferias nacionales
y/o internacionales...

Fomento:

Difundir las oportunidades asociadas a las politicas de mitigacién y adaptacién al cambio
climético, y en concreto en materia de eficiencia energética, movilidad sostenible,
rehabilitacién edificatoria, generacién de energia renovable, reduccién y reciclaje de
residuos...., como medio de expansion de la actividad econdémica de la ciudad.

Como una herramienta de innovacion y participacidon se propone la creacién, gestién y
difusion de una “bolsa de ideas”. Se trata de una listado de ideas para el desarrollo de
actividades econdémicas, tanto referidas a la industria, como al comercio, los
servicios...en el que cualquiera que desee acceder a la misma podra aportar su idea de
desarrollo. Estas ideas deberan disponer de un contenido minimo descriptivo vy
razonado, sin llegar a la concrecidn de un plan de negocio o de factibilidad. La Bolsa de
Ideas serd de acceso libre para cualquier interesado, se implementara dentro de los
soportes de comunicacién digital empleados por el Ayuntamiento. Deberd presentar
propuesta que defina, estructure, y clasifique la “bolsa de ideas” para su posterior
gestién, tratamiento y valoracién de las ideas aportadas.
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PRESUPUESTO DEL CONTRATO.-

Se establece un tipo méaximo de licitacién de CIENTO VEINTE Mﬁ’?iﬁb%eytmao&,,d;y./x.
incluido., para las dos anualidades previstas.

Su calculo incluye todos los factores de valoracion, y gastos que, segun los documentos
contractuales, y la legislacion vigente, son de cuenta del adjudicatario, asi como los tributos
e impuestos de cualquier indole.

En la propuesta econémica se consideran incluidos todos los gastos que la empresa
adjudicataria deba realizar para el normal cumplimiento de las prestaciones contratadas. No
se abonara ninguna otra contraprestacion que la sefialada, y seran por cuenta del prestador
del servicio cualesquiera gastos, incluidos los financieros, derivados de los pagos o de la
actividad desarrollada.

El precio del contrato serd aquél al gue ascienda la adjudicacion del contrato, que en ningln
caso superara el presupuesto base de la licitacion.

PARTIDA PRESUPUESTARIA, DISTRIBUCION DE ANUALIDADES Y UNIDAD GESTORA.

El presupuesto del contrato serda de CIENTO VEINTE MIL EUROS (120.000 €), incluido IVA,
que se aplicara a la Partida Presupuestaria 31101/1522/22706 del Presupuesto Municipal
2016, para hacer frente a los compromisos de este contrato. Se establece la siguiente
distribucién de anualidades:

ANUALIDAD Importe principal IVA (21%) Importe total
2016 (nov-dic) 8.264,46€ 1.735,54€ 10.000,00€
2017 (ene-dic) 49.586,78€ 10.413,22¢€ 60.000,00€
2018 (ene-oct) 41.322,31€ 8.677,69€ 50.000,00€
Total 99.173,55€ 20.826,45€ 120.000,00€

La Unidad Gestora sera el Servicio Técnico de Urbanismo, dentro del Area de Gobierno de
Urbanismo, Vivienda y Promocidn Econdémica.

PLAZO DE EJECUCION.

El plazo de duracién del presente contrato sera de DOS (2) ANOS desde la fecha de su firma.

OBLIGACIONES DEL ADJUDICATARIO.

Los servicios de asesoramiento: tanto en la ejecucién de los trabajos como en el ejercicio
corriente de su labor estara sometido a la supervision del Ayuntamiento, ante el que
presentara los documentos e informes y ante el cual dara cuenta de sus actuaciones.
Realizard los trabajos en sus propias dependencias, si bien, segin indicaciones del
Ayuntamiento, y cuando se requiera su presencia de forma ocasional y puntual en las
dependencias municipales, se personaran en las mismas.
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racion contratante, por medio del personal que considere oportuno, ejercerd la
n de los trabajos comprendidos en esta contrata, comprometiéndose el licitador o

la "C'ﬁﬁ‘gﬂx ,fggggtar la practica de la supervision al personal encargado.

Fdo.: Jeronimo

Asi mismo, las obligaciones de la presente contratacién son las contenidas en la cldusula
segunda del presente Pliego.

RECURSQS HUMANQS.
Disponer de una estructura de al menos 2 personas con cualificacidén en actividades similares
de asistencia a oficinas de promocidn y desarrollo local:

Un Puesto de direccion/gestion: Acreditacién de una titulacién universitaria superior
(ingeniero, arquitecto, licenciado o equivalente}, y contara con experiencia profesional en
actividades similares de asistencia a oficinas de promocidn y desarrollo local de, al menos,
tres (3) afios. Se acreditarda mediante la presentacion de los correspondientes titulos
académicos homologados, del curriculm vitae de la persona propuesta para realizar los
trabajos objeto de contratacion y certificados de buena ejecucion.

Un Puesto de informacion, orientacion y asistencia, se requiere una persona que tendra, al
menos, estudios secundarios y conocimientos informaticos a nivel usuario (entre otros: bases
de datos, procesadores de texto, hojas de cdlculo) y contarad con experiencia profesional en
trabajos similares en informacién, orientacién y asistencia en oficinas de promocién y
desarrollo local de, al menos, dos {2) afios. Se acreditarda mediante la presentacion de los
correspondientes titulos académicos homologados, del curriculm vitae de la persona
propuesta para realizar los trabajos objeto de contratacién y certificados de buena ejecucion.

. RELACIONES CON EL CONTRATISTA O SU PERSONAL

En ningln caso la adjudicacién de este contrato supondrd la existencia de una relacion
funcionarial o laboral entre la Administracién y el contratista o el personal al servicio del
mismo. A tal efecto la persona fisica o juridica contratada mantendra su propia sede y no
estara sujeta bajo ningtn concepto a la organizacién municipal. En ningln caso se podran
dictar instrucciones, érdenes o ejercer controles sobre el contratista o su personal que
tengan un contenido andlogo al que se realiza sobre el personal municipal.

RELACIONES CON EL CONTRATISTA O SU PERSONAL.

Entre los/as trabajadores/as contratados/as por la adjudicataria para la prestacién del
servicio y este Ayuntamiento no existira relacion juridica de ningun tipo, quedando este
Gltimo exonerado de cualquier responsabilidad que pudiera derivarse de la relacién entre la
entidad adjudicataria y el personal de la misma.

La entidad adjudicataria deberd comunicar al Ayuntamiento de Toledo, a la mayor brevedad
posible, cualquier incidencia, tales como las bajas temporales de las personas integrantes del
Equipo, sus vacaciones, licencias o permisos, asi como las bajas definitivas. Las bajas por
enfermedad o accidente deberdn ser cubiertas en el plazo maximo de diez dias naturales a
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partir de la fecha de la baja y las bajas definitivas deberan cubrirse en fef
quince dias naturales, contados a partir del ultimo dia en que iﬁ’ﬁemﬂaiﬁ%ukﬁjlta baja. El
incumplimiento de estas obligaciones, asi como de los mayores medios personalesr otettGaey:
por la adjudicataria, llevara aparejada una penalizacién del 2,5% del importe anual del
contrato, pudiendo, en su caso, ser causa de resolucién del contrato.

Dichas sustituciones en los miembros del equipo de trabajo propuesto durante la ejecucién
del contrato, se comunicara y justificara suficientemente debiendo ser aprobado con
antelacion por el Ayuntamiento de Toledo, proponiendo un miembro de similar cualificacién
y experiencia que lo sustituya.

Serdn por cuenta de la empresa adjudicataria las obligaciones que la legislacién y el convenio
colectivo de aplicacién establezcan en cuanto al personal integrante, destinado a realizar el
trabajo de asistencia técnica. El personal que aporte o emplee la empresa adjudicataria para
la realizacién de los trabajos dependerd Gnica y exclusivamente de dicha entidad, que
asumira la condicién de contratista con todos los derechos y deberes respecto a dicho
personal, sin que, en ningln caso, resulte responsable el drgano de contratacién de las
obligaciones del contratista y sus trabajadores, aun cuando los despidos y medidas que
adopte sean como consecuencia, directa o indirecta, del cumplimiento, rescision o
interpretacion del contrato.

El adjudicatario del contrato se compromete a movilizar todos los recursos humanos
necesarios para la correcta realizacion de los trabajos objeto del contrato, correspondiéndole
en todo caso la relacién juridica con dicho personal.

9. PAGO DEL PRECIO DE ADJUDICACION.

El pago se realizard trimestralmente, previa presentacion de la factura expedida por el
adjudicatario y con arreglo a la normativa reguladora de la “ejecucion del gasto”. Anexo a la
factura se presentara informe/memoria con descripcion de las actuaciones realizadas en ese
periodo mas la informacién que deba proporcionarse cuando se produzcan hechos
transcendentes para el desarrollo de la Oficina.

10. SEGUIMIENTO Y CONTROL DE CALIDAD DE LOS TRABAJOS.-

Con objeto de verificar el buen desarrollo de los trabajos a realizar, y que efectivamente se
cumple el calendario fijado con la calidad y el contenido recogido en la oferta y adaptado
segun necesidades del Ayuntamiento, el equipo técnico de la Oficina estara en constante
comunicacién con la empresa adjudicataria, y se reserva el derecho de efectuar cuantos
controles y revisiones de calidad considere oportunos sobre los trabajos realizados. Para ello
se debera identificar por parte de la empresa, a la persona que ejercera las tareas de control
de calidad y direccién de los trabajos desarrollados, e interlocucion con la Oficina.

11. PROPIEDAD INTELECTUAL, USO Y COMERCIALIZACION.-

La documentacién proporcionada por este Ayuntamiento no podra ser utilizada para otros
fines que los establecidos en el presente contrato, quedando prohibida su comunicacion a
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1" *terceros por parte del contratista. Todos los trabajos y resultados que se realicen serdn

Fdo. Jerénwimmedh\!ﬁa@@(ﬂﬁwtamiento de Toledo. El adjudicatario esta obligado a no proporcionar dato

alguno de los trabajos contratados a terceros, ni publicar en medio, parcial o totalmente, los
materiales producidos.

El adjudicatario acepta expresamente que la propiedad de todos los trabajos, cualquiera que
sea su naturaleza, elaborados al amparo del presente contrato, corresponde al
Ayuntamiento de Toledo, con exclusividad y a todos los efectos. Todos los estudios y
documentos, asi como los productos y subproductos elaborados por el adjudicatario como
consecuencia de la ejecucion del presente contrato serd propiedad del Ayuntamiento de
Toledo, quien podra reproducirlos, publicarlos y divulgarlos, total o parcialmente, sin que
pueda oponerse a ello el adjudicatario autor material de los trabajos.

El adjudicatario renunciara expresamente a cualquier derecho que sobre los trabajos
realizados como consecuencia de la ejecucion del presente contrato pudieran
corresponderle, y no podra hacer ningin uso o divulgacién de los estudios y documentos
utilizados o elaborados en base a este pliego de condiciones, bien sea en forma total o parcial,
directa o extractada, original o reproducida, sin autorizacion expresa del Ayuntamiento de
Toledo.

Toledqg, 3 de octubre de 2016




