Excmo. Ayuntamiento de Toledo

ACTADE LA SESION ORDINARIA CELEBRADA POR LA JUNTA DE CONTRATACION
EL DIA 1 DE JUNIO DE 2017.

PRESIDENTE

D. JOSE PABLO SABRIDO FERNANDEZ, Concejal titular del Area de Gobierno de
Hacienda y Transparencia.

VOCALES
D? EVA JIMENEZ RODRIGUEZ, Concejala Delegada de Servicios Publicos y sostenibilidad.

D? NOELIA DE LA CRUZ CHOZAS, Concejala Delegada de Obras y Servicios Publicos
Medioambientales.

D2 HELENA GALAN SORIA, Concejala Delegada de Participacién y Transparencia.
D. RAFAEL BIELSA TELLO, Interventor General Municipal.
D. JERONIMO MARTINEZ GARCIA, Secretario General de Gobierno.
D? JULIA GOMEZ DIAZ, Jefa del Servicio de Patrimonio, Contratacion y Estadistica.
VOCAL-SECRETARIA
D2 JULIA GOMEZ DIAZ .-
En las Casas Consistoriales de la Ciudad de Toledo, siendo las doce horas y cinco
minutos del dia uno de junio de dos mil diecisiete, se retnen los sefiores/as antes
expresados, al objeto de celebrar sesion ordinaria, de la Junta de Contrataciéon constituida
por acuerdo del Excmo. Ayuntamiento Pleno en sesion de 19 de junio de 2008 y segtn
composicion de la misma acordada por la Junta de Gobierno de la Ciudad de Toledo en
sesion constitutiva de 18 de junio de 2015 (BOP de 8 de julio de 2015).
Asisten al acto, con relacion al punto 2° del Orden del Dia, D. José Romero Postiguillo,
Coordinador General del Area de Servicios Publicos y Sostenibilidad y del Area de Servicios
Pdblicos Medioambientales y D. Gerardo Gonzalez Cantos, Ingeniero Técnico Municipal.
‘Una vez abierto el acto por la Presidencia, se procede a la deliberacion de los asuntos
incluidos en el siguiente:
ORDEN DEL DIA

1.- APROBACION DEL BORRADOR DEL ACTA DE LA SESION ORDINARIA CELEBRADA
EL DIA 25 DE MAYO DE 2017.-

Se acuerda por unanimidad de los asistentes aprobar el borrador del acta de que se deja hecha
referencia en el epigrafe, que se ha distribuido junto con la convocatoria.
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2.- EXAMEN Y EN SU CASO ACEPTACION DEL INFORME DE VALORACION DEL
PROCEDIMIENTO ABIERTO PARA LA CONTRATACION DE "SERVICIOS DE
CONSERJERIA DE LOS COLEGIOS PUBLICOS DE EDUCACION INFANTIL Y PRIMARIA,
AS|I COMO LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO DE LOS COLEGIOS INDICADOS Y
DEPENDENCIAS MUNICIPALES" .-

DATOS DEL EXPEDIENTE:

OBJETO: Prestacién de los Servicios de Conserjeria de los Colegios Publicos de Educacién
Infantil y Primaria, asi como limpieza y mantenimiento de los colegios indicados vy
dependencias municipales’.

UNIDAD GESTORA: Servicio de Obras e Infraestructuras.

FECHA DE ACUERDO ORGANO DE CONTRATACION INICIO PROCEDIMIENTO: 9 de
noviembre de 2016.

PROCEDIMIENTO: Abierto, con tramitacion ordinaria y anticipada, Sujeto a Regulacién
Armonizada. ]

PRESUPUESTO BASE DE LICITACION: Maximo anual de 4.591.519,91.- euros, IVA
incluido, correspondiendo 3.794.644,55.- €/anuales al principal y 796.875,36.- €/anuales al
IVA (21%).

TIPO DE LICITACION: Porcentaje (%) de baja respecto del presupuesto maximo anual.
PLAZO DE DURACION DEL CONTRATO: TRES (3) ANOS, con posibilidad de prérroga por
dos (2) afios mas, en periodos de 1+1 o fraccion.

CONVOCATORIA LICITACION: Publicacién en el DOUE: 29 de noviembre de 2016;
Publicacién en el BOE: 7 de diciembre de 2016; Publicacién en el BOP: 7 de diciembre de
2016.

CONCLUSION PLAZO PRESENTACION PROPOSICIONES: 3 de enero de 2017 a las
14.00 horas.

PROPOSICIONES FORMULADAS: SIETE (7).

SUSPENSION DE LA TRAMITACION DEL PROCEDIMIENTO: Por acuerdo de Junta de
Gobierno de 11 de enero de 2017, debido a interposicion de Recurso Especial en materia de
Contratacién. )

LEVANTAMIENTO DE LA SUSPENSION: Por acuerdo de Junta de Gobierno de 8 de
febrero de 2017, en virtud de Resolucién del TACRC sobre inadmision del recurso.
INFORME DE VALORACION DE OFERTAS de fecha 25/04/2017.

ACUERDO DE LA JUNTA DE CONTRATACION de 4/05/2017 interesando informe juridico
sobre las consecuencias juridicas del exceso de hojas de las propuestas técnicas
presentadas por alguno de los licitadores.

INFORME JURIDICO de fecha 18/05/2017 que se envia a la Unidad Gestora del expediente
/ ala Junta de Contratacion.

INFORME DE VALORACION DE OFERTAS de 22/05/2017.

ACUERDO DE LA JUNTA DE CONTRATACION DE 22/05/2017 sobre calificacion de
documentacién incluida en los anexos referidos en el informe de valoracién de 22/05/2017.
INFORME-CONTESTACION DEL SERVICIO ENCARGADO DE LA VALORACION de
fecha 23/05/2017.

La Junta de Contratacion toma conocimiento de la documentacién relacionada
anteriormente y que integra el expediente y se abre debate sobre el informe de valoracién y
las incidencias posteriores surgidas antes meritadas, conforme al siguiente detalle:
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Interviene el Sr. Interventor exponiendo que en la valoracién de los criterios
dependientes de juicio de valor o criterios subjetivos se debe utilizar la misma
formula para todos los conceptos en los términos establecidos en el PCAP,
buscando la proporcionalidad entre las ofertas sometidas a valoracién. Asi mismo
indica que debe procederse por los técnicos asistentes e intervinientes a dar
explicacidn pormenorizada de la valoracion efectuada al objeto de repasar los
criterios uno por uno en orden a posicionar el voto subsiguiente.

El Presidente, Sr. Sabrido Fernandez interviene para indicar que lo que se ha de
conseguir con la valoracién técnica es la utilizacion de métodos homogéneos en la
valoracioén, tomando en consideracion los criterios técnicos de valoracion.

El Sr. Coordinador General del Area de Servicios Publicos y Sostenibilidad y Obras y
Servicios Medioambientales interviene, como miembro de la Unidad Gestora
encargada de la valoracién e indica que se ha efectuado el informe de valoracién
objetivando los criterios subjetivos.

Intervienen nuevamente el Sr. Interventor y Secretario General de Gobierno para
indicar que la valoracién ha de hacerse manteniendo igualdad de trato entre los
licitadores.

Seguidamente interviene el Ingeniero Municipal, Sr. Gonzalez Cantos, miembro
igualmente de la Unidad gestora encargada de la valoracion para ofrecer detalle del
informe efectuado a resultas del requerimiento de la Junta de Contratacion de fecha
04/05/2017.

En funcién del detalle de la valoracion efectuada, y oidos a los técnicos
intervinientes, se suscita debate sobre la toma en consideracion o exclusién de
determinada documentacién que excede de las 90 pag. exigidas por el PCAP y que
ha sido cuestionada anteriormente, habiendo generado el informe juridico de fecha
18/05/2017 y el informe-contestacion de la Unidad Gestora encargada de la
valoracion de fecha 23/05/2017, basandose la disertacion especialmente en lo que
respecta a la toma en consideracién de la documentacion incluida en el Dossier de
90 folio exigidos, si bien relegada en algin aspecto a su aclaracion en anexo.

A este respecto el Sr. Interventor Municipal considera la necesidad de valorar
exclusivamente los 90 folios, si bien tomando en consideracién todo lo incluido en los
mismos que sea objeto de aclaracién puntual en dossier anexo.

Finaimente la Junta de Contratacién, por unanimidad, tomando en consideracion la opinién
del Sr. Interventor, asi como la necesidad de valoracion homogénea de las ofertas y el trato
igualitario de los licitadores, adopta el siguiente:

ACUERDO: Interesar de la Unidad Gestora del Contrato, Servicio de Obras e
Infraestructuras la emision de nuevo informe de valoracién tomando en consideracion los
siguientes extremos:
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PRIMERO.- Que se valore segun establece el Pliego de Clausulas Administrativas (PCAP)
la totalidad de elementos y cuestiones ofertados incluidos en el Dossier de los 90 folios y en
concreto que se proceda a valorar las Fichas relativas al concepto “plan de mantenimiento”,
tomando en consideracién, Gnicamente, el significado literal de la denominacién de cada uno
de los codigos, y excluyendo el resto de referencias o datos que excedan de los
mencionados 90 folios. Todo ello, segln interpretacion de la doctrina y jurisprudencia
obrantes en la materia.

SEGUNDO.- No entrar a valorar ningln tipo de anexo o dossier que acompafe al
documento base de 90 folios, en orden a preservar el principio de igualdad de trato entre los
licitadores.

3.- DAR CUENTA DEL INFORME DE VALORACION E INICIO DE LA NEGOCIACION EN EL
PROCEDIMIENTO NEGOCIADO SIN PUBLICIDAD PARA CONTRATAR LA PRESTACION
DE “SERVICIOS FOTOGRAFICOS PARA LA OFICINA DE PRENSA Y COMUNICACION,
ASi COMO SEGUIMIENTO DE LA ACTIVIDAD INFORMATIVA MUNICIPAL”.-

DATOS DEL EXPEDIENTE:

OBJETO: Servicios fotograficos para la oficina de prensa y comunicacién, asi como
seguimiento de actividad informativa municipal.

UNIDAD GESTORA: Oficina de Prensa y Comunicacién.

FECHA DE ACUERDO ORGANO DE CONTRATACION INICIO PROCEDIMIENTO: JGCT
de 5 de abril de 2017.

PROCEDIMIENTO: Negociado sin publicidad con tramitacién ordinaria.

PRESUPUESTO MAXIMO DE LICITACION: 33.000.- euros, correspondiendo 27.272,73.- €
al principal y 5.727,27.- € al 21% de IVA.

PLAZO DE DURACION DEL CONTRATO: DOS (2) ANOS, con posibilidad de prérroga por
un afio mas.

EMPRESAS INVITADAS POR LA UNIDAD GESTORA: tres (3).

PROPOSICIONES FORMULADAS: tres (3).

ULTIMO TRAMITE: Apertura de documentacion general y ofertas econémicas: Junta de
Contratacién de 4 de mayo de 2017.

Remision del expediente a los Servicios Técnicos Municipales correspondientes para
emisién de informe de valoraciéon de los diferentes criterios y propuesta sobre inicio de
negociacién, en su caso.

Tiene este acto por objeto proceder a la toma de conocimiento del informe motivado emitido
por el Jefe del Gabinete de Prensa, de fecha 23 de mayo de 2017, que figura incorporado
como ANEXO 1 al acta en que se integra.

A la vista de todo lo anterior, la Junta de Contrataciéon hace suyo el informe técnico emitido
sobre la valoracion efectuada y en consecuencia, ACUERDA: Iniciar el proceso de negociacion
conforme a lo establecido en la clausula 5.4 del PCAP.
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Al objeto anterior se dirigirda comunicaciéon a los dos (2) licitadores admitidos en los
siguientes términos:

Previa evaluacion de las ofertas presentadas al procedimiento por la Junta de Contratacion
Se acuerda iniciar con los dos (2) licitadores admitidos, el proceso de negociacion.

Al objeto anterior se informa de lo siguiente:

- Empresas con las que se inicia el proceso de negociacién: dos (2), habiendo
obtenido la puntuacién siguiente:

Ne CARACTERISTICAS OFERTA
POSICION EMPRESA TECNICAS ECONOMICA TOTAL
(0-55 puntos) {0-45puntos)
DAVID BLAZQUEZ
! COMUNICACION. S.L. 51 45 96
2 ALBERTO SANTOS MARTIN 24 45 89

- Posicion en que se encuentra: (se detallara en funcién del licitador).
- Aspectos técnicos y econémicos objeto de negociacién: Precio.

Al objeto anterior se le concede un plazo de dos (2) dias habiles, al objeto de presentar en el
Registro General oferta mejorada.

4.- DAR CUENTA DEL INFORME SOBRE ACLARACION DE LA OFERTA MEJORADA
PRESENTADA POR ADD4U EN EL PROCEDIMIENTO NEGOCIADO CON PUBLICIDAD
CONVOCADO PARA LA CONTRATACION DE “PRESTACION DE SERVICIOS PARA LA
CONFIGURACION PERSONALIZADA E IMPLANTACI()N DE UN SISTEMA DE GESTION
INTEGRAL DE LA ADMINISTRACION ELECTRONICA DEL AYUNTAMIENTO DE TOLEDO
Y SUS ENTES DEPENDIENTES”.-

DATOS DEL EXPEDIENTE:

OBJETO: Prestacion de servicios para la configuracion personalizada e implantacién de un
sistema de gestion integral de la administracion electronica del Ayuntamiento de Toledo y
sus entes independientes.

UNIDAD GESTORA: Centro Municipal de Informatica.

FECHA DE ACUERDO ORGANO DE CONTRATACION INICIO PROCEDIMIENTO: Junta
de Gobierno de la ciudad de Toledo de 22 de febrero de 2017.

PROCEDIMIENTO: Negociado con Publicidad, tramitacién ordinaria.

PRESUPUESTO BASE DE LICITACION: Maximo de 120.758.- Euros, correspondiendo
99.800.- € al principal y 20.958 .- € al 21% de IVA.

TIPO DE LICITACION: A la baja respecto del presupuesto base de licitacién.

PLAZO DE DURACION DEL CONTRATO: CUATRO (4) ANOS -

CONVOCATORIA LICITACION: 2 de marzo de 2017.

CONCLUSION PLAZO PRESENTACION PROPOSICIONES: 17 de marzo de 2017.
PROPOSICIONES FORMULADAS: TRES (3).
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ULTIMO TRAMITE: Acuerdo de la Junta de Contratacion de 18 de mayo de 2017 sobre
peticion de aclaraciones a una de las empresas y remision a la Comisién Técnica para su
valoracién y determinacion de la viabilidad de la oferta formulada.

Se toma conocimiento de las aclaraciones formuladas por la empresa asi como del informe
de la Comision Técnica de fecha 25 de mayo de 2017 que figura incorporado como ANEXO
Il al acta en que se integra.

A la vista de todo lo anterior, la Junta de Contratacién, adopta el siguiente ACUERDO:

PRIMERO.- Se requerira en la fase de clasificacion, dado que la empresa no presenta
justificacion cifrada de los costes, una garantia de un 5% mas, complementaria a la definitiva
del 5% establecida en el PCAP, a aplicar sobre el precio de adjudicacién del contrato,
excluido IVA, que ascenderia a la cantidad de 7.200.- euros.

SEGUNDO.- Interesar a la empresa ADD4U, S.L. compromiso por escrito y firmado sobre
los siguientes extremos:

- Integracién del 100% con los sistemas que tiene el Ayuntamiento, ademas de los exigidos
por el Pliego, sin incremento del coste del contrato.

- Compromiso de prestacion de horas de formacion ofertadas (420 horas) “in situ” en las
dependencias municipales, a demanda del Ayuntamiento, ademas de las 4.800 ofertadas
mediante e-Learning.

- Compromiso de la prestacién de 1.200 horas de apoyo técnico posterior, que seran
conforme a demanda municipal, haciendo uso de las mismas el Ayuntamiento, a partir del
transcurso del plazo de garantia, ademas de las 1.320 horas de apoyo técnico ofertadas
durante la implantacién y puesta en marcha (1° afio de contrato).

TERCERO.- Remitir el expediente a la Comisién Técnica para la emisién de informe-
propuesta de clasificacion de ofertas y propuesta de adjudicacion.

4.BIS.- ASUNTO DE URGENCIA.-

Previa declaracion de urgencia por unanimidad de los asistentes, se pasa al estudio del
siguiente asunto:

EXAMEN DE LA DOCUMENTACION PRESENTADA Y PROPUESTA DE ADJUDICACION,
EN SU CASO, EN EL PROCEDIMIENTO NEGOCIADO SIN PUBLICIDAD PARA
CONTRATAR EL “SUMINISTRO MEDIANTE ARRENDAMIENTO FINANCIERO SIN
OPCION A COMPRA, EN LA MODALIDAD DE RENTING, DE UN VEHICULO DE
REPRESENTACION PARA EL AYUNTAMIENTO DE TOLEDO”.-

ULTIMO TRAMITE: Acuerdo de Junta de Contratacion, de fecha 11 de mayo de 2017 sobre
clasificacién de ofertas y requerimiento de documentacion al primer clasificado.

Se comprueba la documentaciéon presentada por el licitador dentro del plazo otorgado,
constatandose que esta correcta. No obstante la Junta de Contratacion acuerda conceder al
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licitador un plazo de tres (3) dias habiles para que complete la solvencia econémica con la
siguiente documentacién exigida en el apartado G) del Cuadro de Caracteristicas del PCAP:

- Debera completar la solvencia econémica con la presentacion de las cuentas anuales
aprobadas y depositadas en el Registro Mercantil si estuviera inscrito en dicho registro y
en caso contrario por las depositadas en el registro oficial en que deba estar inscrito. Los
empresarios individuales no inscritos en el Registro Mercantil acreditaran su volumen
anual de negocios mediante sus libros de inventarios y cuentas anuales legalizados por el
Registro Mercantil.

Una vez subsanado este extremo, remitir el expediente a la Intervencién Municipal para su
fiscalizacion y elevar a la Junta de Gobierno de la Ciudad de Toledo propuesta de
adjudicacién en los siguientes términos:

Adjudicar el contrato relativo a “SUMINISTRO MEDIANTE ARRENDAMIENTO
FINANCIERO SIN OPCION A COMPRA, EN LA MODALIDAD DE RENTING, DE UN
VEHICULO DE REPRESENTACION PARA EL AYUNTAMIENTO DE TOLEDO”, en las
siguientes condiciones:

o Adjudicatario/a: ALPHABET ESPANA FLEET MANAGEMENT, S.A.

» Precio de Adjudicacion:

Importe neto: 43.316,23.- euros.

IVA (21%): 9.096,39.- euros.

importe total: 52.412,64.- euros.

o Coste mensual del arrendamiento: 1.091,93.- euros/mes, IVA incluido.

e Cargo por Km. Adicional recorrido: 0,08260.- euros/mes, IVA no incluido.
e Abono por Km. no realizado: 0,04960.- euros/mes, IVA no incluido.

o Duracién del contrato: CUATRO (4) ANOS.

 Otras condiciones de adjudicacién: De conformidad con los pliegos reguladores y la oferta
presentada por el licitador.

5.- RUEGOS Y PREGUNTAS.-

No se produjeron.

Se da por finalizado el acto siendo las trece horas y cuarenta mintbs del dia expresado al

EL PRESIDENTE DE LA JUNTA
DE CONTRATACION.

— 7

Fdo.: José Pablo Sabrido Fernandez.
(
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VALORACION OFERTAS PRESENTADAS AL PROCEDIMIENTO NEGOC!ADO SIN
PUBLICIDAD PARA LA CONTRATACION DE “PRESTACION DE SERVICIOS
FOTOGRAFICOS PARA LA OFICINA DE PRENSA Y COMUNICACION, ASi COMO
SEGUIMIENTO DE ACTIVIDAD INFORMATIVA MUNICIPAL”

Recibido en esta Servicio el acta de la Junta de Contratacién celebrada el dia 4 de mayo
de 2017, en la que se procedi6 a la apertura de los sobres “A” y “B” de las ofertas
presentadas para el procedimiento de referencia, al objeto de valorar los distintos
criterios previstos en el Pliego de Prescripciones Técnicas particulares y formular
propuesta de inicio de negociacién y/o clasificacion de ofertas, se adjuntan las
siguientes valoraciones:

OFERTA 1.- DAVID BLAZQUEZ COMUNICACION S.L., obtiene un total de 96
puntos (correspondiendo 45 a criterios matematicos por la oferta econémica y 51
por criterios pendientes de juicio de valor).

OFERTA 2.- ALBERTO SANTOS MARTIN, obtiene un total de 89 puntos
(correspondiendo 45 a criterios matematicos por la oferta econémica y 44 por
criterios pendientes de juicio de valor).

VALORACION OFERTA ECONOMICA

DAVID BLAZQUEZ COMUNICACION
33.000 euros
45 PUNTOS

ALBERTO SANTOS MARTIN
33.000 euros
45 PUNTOS

Se ha utilizado la formula P: 45 x oferta minima/oferta licitador valorada.

VALORACION CALIDAD TECNICA Y ARTISTICA DEL PORTFOLIO

DAVID BLAZQUEZ COMUNICACION ALBERTO SANTOS MARTIN

El portfolio presentado esta compuesto por
treinta y cinco imagenes relativas tanto a
celebracion de actividades similares a las
que se requieren en el procedimiento
convocado como de arquitectura, paisajes,

/| etc, siendo en su conjunto de muy buena

calidad tanto técnica como artistica.

El portfolio presentado estd compuesto
por cincuenta imagenes relacionadas
con diferentes actividades municipales y
actos protagonizados por miembros de la

. Corporacién Municipal. Aunque desde el

punto de -vista periodistico el mismo
pueda adecuarse mas a las necesidades
de esta Oficina de Prensa, su calidad
técnicay artistica no es tan elevada como
la otra oferta presentada.

CALIDAD TECNICA 23 PUNTOS

CALIDAD TECNICA . 19 PUNTOS

CALIDAD ARTISTICA 20 PUNTOS

CALIDAD ARTISTICA 15 PUNTOS
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VALORACION EQUIPAMIENTO Y HERRAMIENTAS TECNICAS

DAVID BLAZQUEZ COMUNICACION

ALBERTO SANTOS MARTIN

El equipo contemplado en esta oferta estan
compuestos por tres cuerpos de camara,
siete objetivos (diferentes focales) y tres
flash, todo ello de la marca Nikon. Asi como
dos tripodes

Para el tratamiento de imagenes se dispone
de equipos Mac portétiles y de sobremesa,
asi como Ultimas versiones de software
especifico.

La oferta incluye equipo de estudio
complementario.

El equipo aportado esta compuesto por
cinco cuerpos de camara de las marcas
Canon, Nikon y Sony, mas dispositivo
Iphone, asi como cuatro objetivos
(diferentes focales) de las marcas Sigma
y Canon. Asi como dos tripodes.

En cuanto al material para el tratamiento
y edicion de las imagenes, dispone de
ordenadores portatiles y de sobremesa
Mac, con el hardware adecuado.

Entre el material recogido en esta oferta

hay también, programas especificos para
la edicién de video.

8 PUNTOS 10 PUNTOS

Ambas ofertas presentan igualdad en lo que se refiere a la oferta econémica, por lo que
se les asigna el mismo nimero de puntos.

Al contrastar los aspectos referidos a las calidades técnica y artistica de los portfolios
presentados, la oferta presentada por David Blazquez Comunicacion es superior, sobre
todo en el aspecto artistico. En lo referente a la valoracion técnica, las diferencias en
puntos son menores por considerar que la oferta de Alberto Santos, de acuerdo con el
portfolio presentado, se adecta mas a lo requerido por esta Oficina de Prensa.

Por dltimo, en cuanto a la valoracién de material técnico y tecnolégico, ambas ofertas
presentan equipamientos de primera calidad adecuados para la ejecucién de los
trabajos requeridos. La pequefa diferencia entre ambos se justifica por incluir Alberto
/Santos equipo de edicién de video, cuya produccion complementaria los servicios
/ licitados. ' '
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CUADRO RESUMEN DE PUNTUACIONES

CRITERIOS VALORACION

DAVID BLAZQUEZ | ALBERTO SANTOS
Oferta econdémica 45 puntos 45 puntos
Calidad técnica - 23 puntos 19 puntos
Calidad artistica 20 puntos 15 puntos
Equipamiento técnico 8 puntos 10 puntos
TOTAL 96 puntos 89 puntos

Rt

Jefe del Gabinete de Prensa

Toledo, 23 de Mayo de 2017
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‘ INFORME DE LA COMISION TECNICA sobre ACLARACION DE OFERTA MEJORADA
S presentada por ADD4U_en el procedimiento negociado con publicidad con varios
criterios de adjudicacién convocado para la contratacion de la “Prestacion de
servicios para la configuracion personalizada e implantaciéon de un sistema de
gestion integral de la administracion electrénica del Ayuntamiento de Toledo y sus
entes dependientes”

ANTECEDENTES:

v Y La Junta de Contratacion mediante escrito de 19 de mayo interes6 a la empresa ADD4U,
S.L aclaracién sobre su oferta mejorada en el procedimiento de contratacion “Prestacion de
servicios para la configuracién personalizada e implantacién de un sistema de gestion
integral de la administracion electrénica del Ayuntamiento de Toledo y sus entes
dependientes”.

La solicitud de aclaracion por parte de la Junta de Contratacién a ADD4U era relativa a los
siguientes aspectos:

e Aclaraciones solicitadas respecto a la justificacion del precio del contrato
(implantacion, puesta en marcha y mantenimiento) y costes de las horas de apoyo
técnico y formacion y su repercusion en los afios del contrato.

¢ Compromiso de horas de formacion y situ

¢ Aclaracion sobre la no ampliacién del contrato por costes de integraciéon con otros
sistemas

* Detalle del coste de mantenimiento segln exigencias articulo 11 del PPT

La Junta de Contratacion con fecha 24 de mayo ha dado traslado a esta comision técnica
para emitir informe sobre las aclaraciones remitidas por la empresa ADD4U.

VALORACION:

Formacion en situ

Sobre el compromiso de formacion de horas in situ, reafirmando el licitador su oferta y su
compromiso con que dicha formacién sea in-situ esta comision técnica no tiene nada que
objetar y dar por buenas las aclaraciones presentadas respecto a este aspecto.

Respecto al compromiso de la no ampliacion del contrato por costes de integracion con
otros sistemas.

La empresa ADD4U afirma en sus aclaraciones “que los costes ofertados no serén
aumentados justificando las posibles integraciones a realizar (....) para la ejecucién de lo
exigido en los PTT"

En la misma linea ADD4U declara “e/ compromiso a la implantacién del 100% de las
caracteristicas de los Pliegos de Prescripciones Técnicas y segun la definicién del contrato,
sin aumentar ni modificar el contrato causadas por las integraciones con los sistemas de
back office instalados en el Ayuntamiento”

Todo lo relativo a las integraciones con los sistemas del back-end figura indicado en el
apartado 4.11 del pliego técnico. En el mismo se indica respecto a la integracién de
sistemas del back-end:

“En el anexo Il se encuentran los sistemas que actualmente tiene el Ayuntamiento como
backend, y que la solucién propuesta tendré posibilidad de integracién.

“Se debe implantar y realizar dentro del objeto de este contrato, al menos, la integracién con
la aplicacion de padrén municipal de habitantes. Se proporcionaré al adjudicatario toda la
informacién técnica necesaria para realizar dicha integracién.”
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Esto es, la solucion ofertada técnicamente debe ser capaz de poder integrarse con todos los
sistemas del back-end. Dentro del contrato se exige Unicamente la integracion real y
efectiva con la aplicaciéon de padron.

Dicho esto, la oferta técnica de ADD4U indicaba que dentro de la ejecucién del contrato
realizaria la integracién con todos los sistemas de back-end del Ayuntamiento, y no sdlo con
los exigidos en el pliego. Literalmente en su oferta técnica figuraba ... GestDoc v4 ya
cuenta con integraciones en produccién con ABsis, Aytos, GTT, Gespol. Una vez en
produccion en Toledo se implantarén las integraciones con Gespro y Knosys para garantizar

"~ el'100% de integracién con las aplicaciones preexistentes”.

Por lo tanto el compromiso manifestado por ADDU4 de NO aumento de costes del contrato
por integraciones contenidos en los pliegos, no tiene especial relevancia, ya que dicho
compromiso deberia ser con las integraciones previstas en su oferta técnica, esto es, con el
100% de los sistemas de los que dispone el Ayuntamiento.

Dado que formando parte del contrato, una vez adjudicado, esta tanto los pliegos de
prescripciones técnicas, asi como la oferta del adjudicatario con la afirmacion manisfestada
por ADDU4 ”... el compromiso a la implantacion del 100% de las caracteristicas de los
Pliegos de Prescripciones Técnicas y segun la definicién del contrato”, por lo que se da
entender que el compromiso de no modificacién de precio abarca el 100% de las
integraciones con la totalidad de los sistemas que tiene el Ayuntamiento, y no sélo las
exigidas en el PPT.

Detalle del coste de mantenimiento seguin exigencias articulo 11 del PPT.
La empresa ADD4U abunda en el cumplimiento con las exigencias de lo indicado en el
apartado 11 del PPT, que ya estaba reflejado en su oferta técnica.
El apartado 11 del pliego regula el mantenimiento correctivo, evolucion, asi como asistencia
técnica y soporte de la solucion.
Respecto al detalle de los costes no se realiza una justificacién exhaustiva ni cifrada de Ia
oferta. No obstante, si aporta informacion sobre posibles ahorros, asi como las soluciones
técnicas adoptadas y las condiciones excepcionalmente favorables para efectuar Ia
prestacion. Por ejemplo:
e Madurez de la solucion, que implican menor necesidad de mantenimiento correctivo
e Gestion remota y soporte online de incidencias
* Sistema automatico de actualizaciones

Aunque la aclaracion respecto a los costes de mantenimiento exigidos en el apartado 11 del
PPT, no aporta ninguna justificacién cifrada, no existen elementos que hagan llegar a esta
comision técnica a la conclusién que la oferta no puede llevarse a cabo en lo relativo al
mantenimiento y soporte técnico.

Finalmente, indicar que la empresa ADD4U en esta fase de aclaraciones aporta una tabla
de compromiso de tiempos de respuesta mejorada respecto a lo contenido en el pliego.
Dicha tabla es una mejora respecto a lo presentado en su oferta, por lo que no puede
tenerse en cuenta.

Justificacion del precio del contrato (implantacién, puesta en marcha y mantenimiento) y
costes de las horas de apoyo técnico y formacién y su repercusion en los afios del contrato.
En este apartado la empresa ADD4U no detalla los costes, no realiza una justificacion
exhaustiva ni cifrada, ni la repercusién a lo largo de los afios del contrato.

Aporta informacion sobre posibles ahorros, asi como soluciones técnicas adoptadas y las
condiciones excepcionalmente favorables para efectuar la prestacion. No obstante, esta
informacion es demasiado genérica (cercania de Madrid a Toledo, e implantacion de Ia
solucion en varios clientes). Asi mismo, dichas condiciones tedricamente especialmente
favorables no suponen diferencias significativas con otras empresas y soluciones de
mercado.
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Respecto a las horas de apoyo técnico, por su especial relevancia, cabe manifestar lo
siguiente:

Segun el PCAP la bolsa de horas de apoyo técnico sera objeto de distribucion conforme a
demanda municipal, haciendo uso el Ayuntamiento a partir del transcurso del plazo de
garantia.

La empresa ofertd en la fase de negociacién 1.200 horas.

En las aclaraciones de la empresa no se ha detallado la repercusion de los costes a lo largo
del contrato. Dado que el uso de las horas se realizara transcurrido el plazo de garantia, se
podria entender que estaran repercutidas en los costes de mantenimiento anual (4.000
euros/afio).

Si suponemos un reparto proporcional de horas durante los Uultimos 3 afios de
mantenimiento (400 horas/afio), si afiadimos que en los 4.000 euros de mantenimiento
anual también la empresa licitadora debera soportar los costes relativos al mantenimiento
segun lo indicado en el apartado 11 (mantenimiento correctivo, mantenimiento evolutivo,
asistencia técnica y soporte a la totalidad de usuarios del ayuntamiento, actualizaciones,
mantenimiento preventivo, etc), el resultado arroja unos datos muy alejados de los precios
de mercado respecto a los costes de personal de perfil técnico.

Por lo expuesto se concluye lo siguiente:

Si bien no existen elementos que hagan llegar a esta comisién técnica a la conclusion que la
oferta no puede llevarse a cabo en lo relativo al mantenimiento y soporte técnico, a la vista
de los datos aportados, no es posible determinar la viabilidad econémica de la oferta
mejorada presentada, puesto que no se aportan datos numéricos que permitan evaluar de
forma cuantitativa dicha viabilidad; si bien Add4u considera rentable su proyecto teniendo en
cuenta también otros factores no econdmicos que pueden redundar en beneficio de la
empresa (proyecto considerado estratégico para Add4u).

Como quiera que ADD4U se compromete a dar cumplimiento al 100% de los requisitos
establecidos en los pliegos, asi como las mejoras ofertadas, sin incremento alguno del
precio del contrato, se considera que debera ser el Organo de Contratacién con su superior
criterio quien estime la procedencia o no de aceptar la oferta presentada.

Toledo, a 25 de mayo de 2017
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