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Idea general

CIUDAD

GOBIERNO

CIUDADANO

INFRAESTRUCTURAS
DESARROLLO URBANO
MEDIOAMBIENTE
MOVILIDAD …/…

CULTURA
DEPORTES
TURISMO
NEGOCIO
…/…

FINANZAS
PARTICIPACIÓN
TRANSPARENCIA
…/…



Decisión 
estratégica del 
Ayuntamiento

Impulse la Transparencia como 
motor de la confianza 
ciudadana

Renueve los cauces de 
participación ciudadana

Mejore la gestión municipal a 
través de la aplicación de 
soluciones tecnológicas

IMPLANTAR UNA 
NUEVA GOBERNANZA 
MUNICIPAL con la que 
el Ayuntamiento:



Valores

GOBERNANZA MUNICIPAL centrada en CIUDADANO:

 

 

 

 

 

 

Coordinación 

Transparencia 

Calidad Sostenibilidad 

Innovación Ciudadano 

GOBIERNO 
ABIERTO Y 

PARTICIPATIVO 



Modelo de 
ejecución 
propuesto

EJECUCIÓN

Trasversal

Colaborativa

TécnicaCoordinada

Multidisciplinar



Estructura 
organizativa

Consejo de Estrategia

Grupos de trabajo 
específicos

Comisión de Gobernanza 
e Innovación

Grupo permanente de 
coordinación y 

seguimiento



Ejes de la 
Estrategia 
Municipal

Gobierno 
Abierto

Más Transparencia Ordenanza Municipal Publicidad Proactiva

Apertura del Acceso a la 
Información

Más Calidad Plan de Compromisos con el 
Ciudadano

Más Participación Renovación de la Participación Ciudadana

Auditoria Ciudadana

Opinión del Ciudadano

Más Innovación eAdministración
Portal Web Único
ENI
ENS

Más Eficiencia Decisión planificada

Auditoria de servicios

Gestión 
Inteligente 
de la 
Ciudad

SmartCity

Proyecto Red.es

Gestión Inteligente del 
Territorio



Compromisos 
estratégicos

 APROBACIÓN DE LA ORDENANZA DE TRANSPARENCIA Y 
ACCESO A LA INFORMACIÓN

 RENOVACIÓN DE LOS CAUCES DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA

 GESTIÓN INTELIGENTE DE LA CIUDAD DIRIGIDA A MEJORAR LA 
CALIDAD DE VIDA

 EADMINISTRACIÓN FÁCIL Y ACCESIBLE AL CIUDADANO

 INTEROPERATIVIDAD  Y SEGURIDAD TECNOLÓGICA

 INICIAR LA APERTURA DE DATOS MUNICIPALES

 GESTIÓN PÚBLICA EFICIENTE

 LA INNOVACIÓN MUNICIPAL COMO MOTOR PARA EL 
DESARROLLO DE LA CIUDAD


