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CONTRATACION DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS POSTALES DE
RECOGIDA, ADMISION, CLASIFICAC!ON, ENTREGA, TRATAMIENTO,
CURSO, TRANSPORTE Y DISTRIBUCION DE LOS ENVIOS URBANOS E
INTERURBANOS DE CARTAS CERTIFICADAS Y NOTIFICACIONES
ADMINISTRATIVAS EMITIDAS POR EL AYUNTAMIENTO DE TOLEDO, ASIi

COMO LAS PRESTACIONES COMPLEMENTARIAS DE ESTOS
SERVICIOS”.
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1.- OBJETO DEL CONTRATO. NECESIDADES. AMBITO DE APLICACION

Objeto del contrato.

El objeto del presente pliego lo constituyen las condiciones para la prestacion
del servicio postal de recogida, admision, clasificacién, entrega, tratamiento,
curso, transporte y distribucion de los envios urbanos e interurbanos de cartas
certificadas y notificaciones administrativas emitidas por el Ayuntamiento de
Toledo, asi como las prestaciones complementarias de estos servicios.
Necesidades administrativas a satisfacer mediante el contrato:

El desarrollo de las actuaciones administrativas necesarias para que el sistema
tributario municipal se aplique con generalidad y eficacia a todos los obligados
tributarios, exige la realizacion de un alto volumen de comunicaciones al
contribuyente con constancia cierta de su entrega, lo que se traduce en la
necesidad de proceder a la contratacion de servicios postales, consistentes en
la recogida, admision, clasificacion, entrega, tratamiento, curso, transporte y
distribucion de los envios urbanos e interurbanos cartas certificadas vy
notificaciones administrativas emitidas por el Ayuntamiento de Toledo, asi
como las prestaciones complementarias de estos servicios.

Prestaciones principales y accesorias.

La prestacion del servicio de carta certificada y de notificacién administrativa
son, tanto por su peso econdmico relativo como por su trascendencia en el
contrato, las prestaciones principales. El resto de las prestaciones, pudieran ser
calificadas como accesorias en el contrato.

Ambito de aplicacion.

Este contrato es para la prestacion de los servicios que requiera el
Ayuntamiento de Toledo. No obstante lo anterior y teniendo en cuenta lo
dispuesto en el articulo 111 del Real Decreto Legislativo 781/1986, de 18 de
abril, por el que se aprueba el Texto Refundido de las Disposiciones Legales
vigentes en materia de Régimen Local, y lo dispuesto en el articulo 205 del
Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, por el que se aprueba el
Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico, tanto los
organismos autébnomos del Ayuntamiento como las empresas publicas
dependientes al 100% del Ayuntamiento se podran adherir al presente contrato,
bien a traves del sistema de adquisicion centralizado o cualquier otro sistema.
La Empresa Municipal de la Vivienda ha manifestado su voluntad de adherirse
al procedimiento contractual del Ayuntamiento de Toledo.
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A efectos de este procedimiento se entenderan por servicios postales:

a) Envios de cartas y tarjetas postales ordinarias y certificadas.

b) Envios de notificaciones administrativas

c) Envios de paquetes postales ordinarios y certificados.

d) Publicidad direccionada y sin direccion

e) Burofax

f) Otros servicios:

Atencioén al cliente, incluyendo teléfono de atencidn y asistencia a
los destinatarios de los envios cursados por el Ayuntamiento.
Asistencia técnica personalizada para la entidad contratante.
Servicio de gestion de la informacion de envios. Los envios de
correspondencia con constancia de entrega, deben ser
gestionados mediante un sistema de seguimiento y control de la
informacién que contemple las circunstancias de su entrega, y la
posibilidad de intercambio de informacién telematica y la
integracion tecnolégica con la empresa adjudicataria,

Oficina virtual o herramienta, que permita confeccionar una
relacion de notificaciones a través de internet.

Sistema de control de calidad de plazos de entrega.

Apartado postales y apartado franqueo en destino.

Gestion de estacionados

Servicio para recibir informacién de los envios que han sido
devueltos

Servicio de impresion de notificaciones.

Digitalizacién de avisos de recibo.

Los servicios adicionales que pudieran acompanar a los servicios
indicados en apartados precedentes.

La descripcion y caracteristicas técnicas de los servicios postales objeto de
contrataciéon asi como las condiciones de prestacion de los servicios postales,
se rigen por lo que establece el Reglamento por el cual se regula la prestacion
de los servicios postales, aprobado por Real Decreto 1829/1999, de tres de
diciembre, y por lo que se describe detalladamente en las clausulas de este
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Por lo que se refiere a los niveles de calidad exigibles atadjudicatanioseranarcia
como minimo, los que el Reglamento mencionado establece para el operador
postal universal.

Se acreditara que se dispone de un sistema, que debera describirse, que
garantice la constancia cierta, por cualquiera de los medios admitidos en
derecho de la distribucion, entrega, recepcion, rehlise o imposibilidad de
entrega de las notificaciones, En particular, en los supuestos de rehlise o
imposibilidad de entrega se describird el procedimiento por el que se
garantizara la constancia de las actuaciones realizadas por el adjudicatario por
cualquiera de los medios admitidos en derecho. Se deberan detallar qué
envios se realizardn por medios propios y qué otros envios se realizaran
utilizandose medios ajenos.
Los licitadores deberan disponer de las habilitaciones, licencias o permisos
legalmente necesarios que precisen las actividades objeto del contrato ya sean
de caracter estatal, autonémico o local, acreditandose esta circunstancia
mediante la aportaciéon de los correspondientes certificados emitidos por la
autoridad competente.
Dadas las caracteristicas del objeto del contrato, ademas de la solvencia
indicada, se exigira de cualquier licitador, que acredite la habilitacién y
condiciones de aptitud, por ser operador encargado de la prestacion del
servicio postal universal o cumpliendo los requisitos siguientes:

Disponer de sistema que garantice la constancia, por cualquiera de los
medios admitidos en derecho de la distribucién, entrega, recepcion, rehtse o
imposibilidad de entrega de las notificaciones o de las certificaciones».

3.- ALCANCE Y DESCRIPCION DE LAS TAREAS DE LOS SERVICIOS
POSTALES A REALIZAR EN TODOS LOS SERVICIOS.

Los servicios objeto del contrato consistiran en la admisién, clasificacion,
curso, transporte, distribucién y entrega en el domicilio de los destinatarios, de
los envios postales generados por el érgano contratante en cualquiera de los
centros, tanto Ayuntamiento como organismos auténomos o empresas
municipales que se adhieran, asi como las actividades complementarias,
adicionales o especificas que requieran los diferentes servicios, incluida la
devolucion de los envios cuando no pueda efectuarse la entrega al destinatario.

Entrega Ordinaria: Se incluyen en esta categoria las tarjetas postales.

Las entregas se realizaran en 3 dias habiles los envios nacionales, 4 dias
habiles los que tengan destino Europa y 10 dias habiles los que tengan destino
el resto del mundo.

Las devoluciones se justificaran al dorso del sobre con las causas concretas
gue las motivan.

La empresa adjudicataria ha de disponer de una herramienta de control de
calidad de plazos de entrega.
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Entrega certificada: Comprendera la entrega bajo firma del destinatario o
persona autorizada a domicilio en todos los puntos del territorio nacional.

Se anade a la categoria anterior una garantia adicional contra los riesgos de
pérdida, sustraccion o deterioro del envio y en la posibilidad de entregar al
remitente una prueba del depésito o de la entrega al destinatario.

En el caso que el intento de entrega domiciliaria al destinatario o a persona
autorizada por el mismo fuese infructuoso se dejara aviso en el buzén del
destinatario con la indicacion de la oficina mas cercana donde recoger dicho
envio en el término de 15 dias naturales.

A tal efecto es de suma importancia para la prestacion del servicio, la
existencia de oficinas abiertas al publico en donde se pueda atender a los
ciudadanos. Por lo que sera requisito del contrato que existan en el momento
del comienzo de la prestacion del contrato, dos oficinas abiertas en el municipio
de Toledo, debiendo estar ubicadas una en el barrio de Santa Maria de
Benquerencia, y otra bien en el Casco Histérico de Toledo bien en la Zona
Norte.

El horario minimo debera ser de al menos cinco horas, cinco dias de la
semana.

En la entrega certificada englobamos dos modalidades: la Carta certificada y la
notificacion administrativa.

Notificacion administrativa: Consiste en el anadido a la carta certificada de
un segundo intento de entrega de notificaciones emitidas por la administracion.
Incluira la notificacion a los interesados de las resoluciones y actos
administrativos que afecten a sus derechos e intereses en los términos de la
Ley de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y Procedimiento
Administrativo Comin y de la Ley del Servicio Postal Universal y de
Liberizaciéon de los servicios postales y su reglamento de desarrollo. El
adjudicatario debera efectuar las adaptaciones en la prestacion de sus
servicios que sean precisas para adaptarse a las modificaciones legales que
entren en vigor durante la ejecucion de su contrato.

La notificacién administrativa incluye la prueba de entrega del envio (pudiendo
ser en recibo fisico, informatizado o en formato electronico), la gestion de
entrega y en su caso el retorno de la informacion y la entrega en exclusiva al
destinatario.

Para los servicios de carta certificada y notificacion administrativa se exigira
que esté disponible el sistema de prueba de entrega electronica, que sustituye
la impresion del aviso de recibo, la digitalizacion, y custodia fisica. Este sistema
estara dotado de un cédigo de verificacion seguro, que permita al Ayuntamiento
visualizar en 48 horas los datos de la entrega y con la garantia de una firma
electronica juridicamente admisible en derecho administrativo.

El servicio postal certificado notificacion administrativa e impresion consiste en
la impresion y distribucién de notificaciones administrativas de la Tesoreria del
Ayuntamiento de Toledo, con seguimiento informatico del estado y resultado de
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las mismas, retorno de la informacion via telematica, todo a través del sistema
de prueba de entrega electrénica.
Este servicio incorpora a las exigencias normales de las notificaciones unos
elementos esenciales de valor afiadido que suponen un conjunto de procesos
informaticos de control por parte del adjudicatario detallados abajo asi como
unos indicadores de calidad.
El adjudicatario debera disponer de una pagina web, o cualquier otro sistema
mecanizado que permita a las unidades del Ayuntamiento elaborar los
albaranes para el deposito de los envios, asi como realizar el seguimiento y
control de los envios registrados. Los modelos de albaran deben contener la
informacién necesaria y suficiente para el control y la facturacién de los envios:
unidad que deposita, tipo de envio, tramos de peso, modalidad, ambitos de
destino, servicios adicionales, nimero de la remesa, nimero de envios...
Los envios se realizaran:

e Mediante EDITRAN

* Manuales mediante relacion que debera permitir su control informatico y

la implementacion del sistema de prueba de entrega electrénica.

Procedimiento de impresion.
Las notificaciones que emita la Tesoreria Municipal de una forma masiva
requeriran su impresion en papel legal o papel de catorce pulgadas, su
posterior plegado y por ultimo su termo sellado o trepado.
Estos tres procesos: impresion del documento, su plegado y su cierre deberan
ser realizados por la adjudicataria de acuerdo al siguiente protocolo:
1°.- El servicio responsable de la emisién remitira un fichero automatizado en el
formato que el Ayuntamiento determine (actualmente es un informe Access).
2°.- El adjudicatario debera realizar en el plazo de 24 horas desde la remision,
una prueba de impresion que remitira al servicio responsable en el
Ayuntamiento para su conformidad.
3°.- Una vez con la conformidad, procedera a la impresién, plegado y cierre en
un plazo maximo dos dias.

Entrega de la notificacion.

La entrega de la notificacion se efectuara en el domicilio del destinatario, y en
el caso de que este no se encuentre presente, podra ser entregada a cualquier
persona que se encuentre en el mismo y haga constar su identidad mediante el
correspondiente documento oficial de identidad (DNI, pasaporte o carné de
conducir), en caso de notificacion a personas juridicas, serd indispensable el
sello de la empresa.

El documento de prueba de entrega del envio contendra la firma del
destinatario, DNI, fecha y la identificacion del empleado de la empresa
adjudicataria que realiza la entrega.

Si no fuese posible la entrega, se anotard en el mencionado justificante la
fecha y hora del intento de entrega y el motivo de la imposibilidad,
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constancia de esta circunstancia en el aviso de recibo junto con la fecha y la
hora del intento de entrega.

En este caso la empresa adjudicataria debera realizar un segundo intento se
efectlia dentro de los tres dias habiles siguientes al primer intento y en diay en
hora diferente a aquel, como minimo en 60 minutos y si el primer intento fue
por la mafana el segundo debera ser en horario de tarde.

En el caso de que este segundo intento resulte asimismo infructuoso la
empresa adjudicataria debera dejar en el buzén domiciliario o en el domicilio un
aviso en el que hara constar la llegada del envio, asi como la posibilidad de
que, en el término de al menos siete dias naturales, pueda recoger dicho envio
en las oficinas o instalaciones del adjudicatario.

En aquellos casos en que no proceda un segundo intento de entrega, de
acuerdo con lo establecido en el articulo 43 del RD 1829/1999 por el que se
aprueba el Reglamento por el que se regula la prestacion de los servicios
postales, la empresa adjudicataria debera hacer constar en la documentacion
correspondiente la causa de la no entrega, fecha y hora de la misma,
circunstancias que se habran de indicar en el aviso de recibo que, en su caso,
acomparnie a la notificacion, aviso en el que el empleado correspondiente del
operador postal hara constar su firma y nimero de identificacion.

La entrega en territorio nacional se realizard en un plazo maximo de 3 dias
habiles.

Si el Ayuntamiento de Toledo lo requiere, la empresa adjudicataria dara
informacién por via telematica de los eventos sucedidos en el proceso de
entrega de las notificaciones.

Cierre de los envios e indicadores mensuales de calidad.

A los 60 dias naturales desde la fecha de depdsito de una remesa de envios,
la remesa debe quedar cerrada y enviada incluyendo la digitalizaciéon de los
acuses o con la prueba de entrega electronica disponible y evaluara los
siguientes indicadores de calidad del servicio prestado por el adjudicatario:

1°.- Porcentaje de envios entregados a los interesados.

2°.- Porcentaje de envios gestionados dentro del plazo de distribucion (18 dias
habiles desde la fecha que consta en el albaran de entrega del depésito a la
empresa distribuidora.)

3°.- Porcentaje de acierto en la grabacion de las respuestas y nimero absoluto
de fallos detectados. El control se basara en una comprobacion aleatoria de un
1% de los envios que han sido informados como notificados para contrastar si
se corresponde al contenido de la imagen escaneada del justificante de
recepcion.

4° - Porcentaje y nimero absoluto de envios extraviados a efectos del calculo
de la penalizacion correspondiente (todos los envios para los cuales no se han
recibido respuesta mas los envios para los cuales no se ha recibido imagen,
aunque haya respuesta).
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Paqueteria: Envio que contenga objetos, productos o materias con o sin valor
comercial.

Paqueteria certificada: Consiste en el anadido a la categoria anterior de la
entrega domiciliaria con recogida de la firma del destinatario o persona
autorizada de paquetes de hasta 20 kilos de ambito nacional. En el caso de
que el intento de entrega fuese infructuoso se dejara aviso en el buzon del
destinatario con la indicacion de la oficina mas cercana donde recoger el envio
en el plazo de 15 dias.

El adjudicatario tendra que efectuar diariamente la recogida de envios postales
en el Ayuntamiento de Toledo siempre en la misma franja horaria que se
acuerde dentro del horario de 9 a 14 horas todos los dias laborales en Toledo.
En relacion con los envios urgentes de paqueteria y documentacion, el
adjudicatario debera efectuar la recogida de los envios en el plazo maximo de
una hora desde la recepcién del aviso.

4.- OTROS SERVICIOS QUE DEBERA PRESTAR LA ENTIDAD
ADJUDICATARIA

Atencion al cliente.-
Este servicio incluira la atencién telefonica y la asistencia a los destinatarios de
los envios cursados por esta entidad.

Asistencia técnica personalizada.-

Se dara una atencion técnica a estos efectos la empresa adjudicataria
nombrara a un interlocutor principal que gestione el contrato con el
Ayuntamiento de Toledo.

Oficina Virtual o herramienta que permite confeccionar una relacién de envios
agilizando asi la posterior admisiéon, mediante la identificacion de las cartas que
la componen. Como resultado de este servicio se obtendra un listado con la
relacion de los envios y unas etiquetas, que podra adherir a las cartas o
imprimir directamente en los sobres.

Aviso de recibo electrénico.- Dispondra de un servicio adicional, siempre y
en todo caso ligado a un producto con entrega registrada (certificado) que
permitird recoger y hacer llegar al remitente de un envio la situacién final de
éste y, en algunos casos, sus estados intermedios, asi como todos los datos
referentes a su entrega, devoluciéon, rechazo o caducidad, en formato
electronico, y firmado digitalmente de forma que se garantice la autenticidad del
documento.

En caso de no poderse realizar la entrega efectiva del envio, con recogida de
la firma del destinatario, se emitira certificacion electronica, en la que se
certifiquen los datos asociados a la entrega del envio.

7
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Apartados postales y franqueo en destino: Cajetin de recepcion Y {Ubicado en
oficinas para recibir cualquier tipo de objeto postal y al que podra accederse
dentro del horario de dichas oficinas. Los apartados de franqueo en destino
permitiran a solicitud del adjudicatario que el franqueo no sea abonado por el
remitente, sino por el destinatario, a través de un apartado especial
previamente contratado.

5.- SUPERVISION Y CONTROL DE LA CALIDAD DEL SERVICIO.

Se llevaran a cabo reuniones de calidad con la empresa adjudicataria con una
periodicidad semestral como minimo.

Estas reuniones se realizaran con dos representantes del Ayuntamiento de
Toledo y con el responsable del contrato por parte del adjudicatario.

En estas reuniones se hara un analisis detallado de los aspectos a mejorar en
la gestion y se plantearan las posibles deficiencias en la prestacion del servicio,
de las que se levantara acta con las conclusiones de cada reunion.

6.- PENALIZACIONES. BAJA TEMERARIA.

PENALIDADES

Se impondran las siguientes penalizaciones por el cumplimiento defectuoso de
la prestacion, por el incumplimiento de los compromisos o de las condiciones
especiales de ejecucion y o de las prestaciones definidas en el contrato, se
impondra una penalidad de hasta el 10% sobre el presupuesto del contrato que
debera ser proporcional a la gravedad del incumplimiento.

El adjudicatario indemnizara al Ayuntamiento por las incidencias y pérdidas de
los objetos que se le confien con el caracter de certificado o registrado y el
certificado plus, asi como por el incumplimiento de la recogida de
correspondencia en los horarios establecidos y por los incumplimientos que se
describen a continuacién, que ascendera a las siguientes cantidades:

1.- Por la pérdida de un objeto certificado o registrado: cinco veces el importe
del servicio.

2.- Por la entrega fuera de plazo de un envio urgente: devolucién del importe.
3.- Por cada dia de incumplimiento de recogida de la correspondencia en el
punto y horario establecido: 100 euros.

4 - Por incumplimiento de los indicadores de calidad del certificado (calculados
por remesa como se indica en el pliego de prescripciones técnicas) y tomando
como referencia el precio del certificado de hasta 20 gramos normalizado:

4.1. Cuando el porcentaje de certificados entregado sea inferior al 30% se
penalizara con la devolucién del importe de los envios resultante de la siguiente
férmula: 50% del numero de envios - numero de certificados entregados-.

4.2. Cuando el porcentaje de certificados gestionados dentro del plazo de
distribucion establecido sea inferior al 95%, se penalizara con el 6% del importe
de los envios gestionados fuera de plazo.
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4.3. Cuando el porcentaje de las imagenes escaneadas que se ha recibido
en el plazo establecido haya sido inferior al 95%, se penalizara con el 6% del
importe de los envios correspondientes a las imagenes no escaneadas.

44. Por cada error detectado en la grabacion de las respuestas hasta el
momento del control de acierto en la grabacién de los certificados notificados,
tal y como se describe en el pliego de condiciones técnicas: se penalizara con
la devolucién del coste del servicio para cada envio donde se detecte que se
grabd notificado como respuesta y realmente no estuvo notificado segun acuse
de recibo.

4.5. Cuando se detecten errores en la realizacién de las notificaciones o
incumplimientos de las normas establecidas en la forma de realizar
notificaciones, se reembolsara 1,5 veces el importe pagado por la notificacion
realizada defectuosamente.

Todos estos incumplimientos o prestaciones defectuosas se pondran de
manifiesto en la Comisién de seguimiento del contrato, en cuya acta quedaran
reflejados.

Las penalidades por demora y otras penalidades, previstas de forma especifica
en este pliego se impondran por el 6rgano de contratacién y se haran efectivas
en la forma y en los términos previstos en el apartado 8 del articulo 196 de la
LCSP de otro modo, sera de aplicacion para el cobro de las penalidades y de
las indemnizaciones el procedimiento previsto en el Reglamento General de
Recaudacion.

BAJA TEMERARIA.

El caracter desproporcionado o anormal de las ofertas podra apreciarse de
acuerdo con los parametros objetivos que se consideran anormales o
desproporcionales de acuerdo con el articulo 85 del Reglamento General de la
Ley de Contratos de las Administraciones Publicas, aprobado por RD
1098/200, de 12 de octubre. Se dara audiencia a los licitadores que la hayan
incurrido para que justifiquen su valoracion y precise las condiciones de la
misma, segun el articulo 152.3 del TRLCSP.

7.- FACTURACION

El presupuesto base de licitacion de este contrato constituye el limite maximo
de gasto en virtud del contrato para cada una de las anualidades indicadas, sin
que el Ayuntamiento esté obligado a consumir una determinada cantidad de
servicios, estando subordinadas las prestaciones a las necesidades de cada
uno de los centros gestores.

El adjudicatario facturara mensualmente los servicios prestados, de acuerdo
con el precio ofertado y la informacién de los albaranes admitidos

Se emitira una factura por los servicios prestados a la Tesoreria (que
comprenderan los albaranes de Gestion Tributaria, Catastro y Recaudacion) y
otra factura por los servicios prestados al Ayuntamiento en general.
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Emitira factura diferenciada a cada uﬁn-’??e Iosqoer]tes dependientes del
Ayuntamiento de Toledo que se adhieran a estas condicignies,\en; gé;rg;reto la
Empresa Municipal de la Vivienda. ol

El plazo de pago de las facturas asi presentadas se computara desde la
conformidad de la prestacion de los servicios por parte del servicio
correspondiente.

El servicio que deba validar las facturas debera realizarlo en el plazo de 10 dias
como maximo desde la entrada de las facturas en el Registro General de
Facturas del Ayuntamiento de Toledo.

En las facturas se relacionaran detalladamente el numero de envios por tipo
de servicio, tramos de peso, ambitos de destino, y para cada uno de ellos, el
precio unitario, el Impuesto sobre el Valor Afadido y el importe total. Los
calculos se efectuaran con cuatro decimales, que se podran redondear a dos
decimales para el calculo del IVA.

Durante la ejecucion del contrato, el Ayuntamiento de Toledo podra modificar la
relacion de unidades de facturacion, y por tanto el nimero de facturas a expedir
o las unidades u 6rganos incluidos en cada una, segun sus necesidades.
Dichos cambios deberan ser tenidos en cuenta por el adjudicatario con la
mayor brevedad posible, y en todo caso seran efectivos en la factura
correspondiente al mes natural posterior al de la fecha de la comunicacion del
cambio por el responsable del contrato designado por el Ayuntamiento de
Toledo. Estos cambios deberan ser tenidos en cuenta por el adjudicatario con
la mayor brevedad posible.

8.- PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

El adjudicatario se obliga a cumplir con las prescripciones que se prevén en la
normativa vigente en materia de protecciéon de datos de caracter personal y, en
especial, las contenidas en el articulo 12, nimeros 2 a 4, de la Ley Organica
15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de caracter personal y al
Reglamento de desarrollo de la Ley de Protecciéon de datos, aprobado por RD
1720/2007, de 21 de diciembre.

De acuerdo con lo previsto en el articulo 7 de la Ley 43/2010 de 30 de
diciembre, del servicio postal universal, de los derechos de los usuarios y del
mercado postal, el adjudicatario no podra facilitar a un tercero ningan dato
relativo a la existencia del envio postal, a su clase, a sus circunstancias
exteriores, a la identidad del remitente y el destinatario, ni a sus direcciones.
Considerando que el contratado tendra acceso a datos de caracter personal de
caracter reservado.

La Te r
%W)Mno Arias
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TIPO DE SERVICIO

CARTAS Y .._..>m._.m.._.>m NACIONALES
ORDINARIA LOCAL

Hasta 20 gramos normalizadas

Mas de 20 hasta 50 gramos

Mas de 50 hasta 100 gramos

Mas de 100 hasta 500 gramos

Mas de 500 hasta 1000 gramos

Mas de 1000 hasta 2000 gramos
ORDINARIO cmm._._z

Hasta 20 gramos normalizadas

Mas de 20 hasta 50 gramos

Mas de 50 hasta 100 gramos

Mas de 100 hasta 500 gramos

Més de 500 hasta 1000 gramos

Mas de 1000 hasta 2000 gramos
ORDINARIO DESTINO 2

Hasta 20 gramos normalizadas

Mas de 20 hasta 50 gramos

Mas de 50 hasta 100 gramos

Mas de 100 hasta 500 gramos

Més de 500 hasta 1000 gramos

Mas de 1000 hasta 2000 gramos

CERTIFICADA LOCAL
Hasta 20 gramos normalizadas
Mas de 20 hasta 50 gramos
Mas de 50 hasta 100 gramos
Mas de 100 hasta 500 gramos
Mas de 500 hasta 1000 gramos
Mas de 1000 hasta 2000 gramos
CERTIFICADA DESTINO 1
Hasta 20 gramos normalizadas

PRECIO

f@m

g
38
4,31

039
0,51
085
1,88
4,23

4,8

1,98
2,06
2.3
3,08

4.8
5,16

1,98

N° ENVIOS

TESORERIA  RESTO

8 47.080
864,00

126,00

258,00

6,00

0,00

3.567 858
438,00

18,00

162,00

66,00

0,00

14.305 1.320
276,00

12,00

84,00

24,00

6,00

3.294 7.224
41 196
17

12

0,00

0,00

45.233 984

ANEXO 1 ESTIMACION Y PRECIOS MAXIMOS AYUNTAMIENTO DE TOLEDO

TOTAL

47.088
864
126
258

4.425
438
18
162
66

15.625
276
12

24

10.518
237
17

12

46.217

: i

16.480,80
397,44
95,76
433,44
22,80
0,00

1.548,75
201,48
13,68
272,16
250,80
0,00

6.093,75
140,76
10,20
157,92
101,52
28,80

20.825,64
488,22
39,27
36,96
0,00

0,00

91.509,66

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00

TOTAL

16.480,80
397,44
95,76
433,44
22,80

1.548,75
201,48
13,68
272,16
250,80

6.093,75
140,76
10,20
157,92
101,52
2880

20.825,64
488,22
39,27
36,96
0,00

91.509,66



Mas de 20 hasta 50 gramos 2,06
Mas de 50 hasta 100 gramos 231
Mas de 100 hasta 500 gramos 3,08
Mas de 500 hasta 1000 gramos 48
Mas de 1000 hasta 2000 gramos 5,1
CERTIFICADA DESTI zc N
Hasta 20 gramos normalizadas 2,45
Mas de 20 hasta 50 gramos 2,55
Mas de 50 hasta 100 gramos 286
Mas de 100 hasta 500 gramos 382
Mas de 500 hasta 1000 gramos 5:95
Mas de 1000 hasta 2000 gramos mmo
| o
ORDINARIA URGENTE LOCAL 1
Hasta 20 gramos normalizadas 2,46
Mas de 20 hasta 50 gramos i 2,99
Mas de 50 hasta 100 gramos Y 2,93
Més de 100 hasta 500 gramos 3,98
ORDINARIA URGENTE DESTINO ._
Hasta 20 gramos normalizadas 246
Mas de 20 hasta 50 gramos 2,59
Mas de 50 hasta 100 gramos 2,93
Mas de 100 hasta 500 gramos 3,98
ORDINARIA URGENTE DESTINO 2
Hasta 20 gramos normalizadas 246
Mas de 20 hasta 50 gramos 2,99
Mas de 50 hasta 100 gramos 2,93
Mas de 100 hasta 500 gramos 3,98
CERTIFICADA URGENTE LOCAL
Hasta 20 gramos normalizadas 4,74
Mas de 20 hasta 50 gramos 4,86
Mas de 50 hasta 100 gramos 5,21
Mas de 100 hasta 500 gramos 6,25
CERTIFICADA URGENTE DESTINO 1
Hasta 20 gramos normalizadas 4,74
Més de 20 hasta 50 gramos 4,86

Més de 50 hasta 100 gramos 5,21

138 510 648
78 78

24 24

0 0

0 0

14.836 1.428 16.264
317 306 623
1 24 25
18 18

18 18

0 0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

1.334,88
180,18
73,92
0,00
0,00

39.846,80
1.588,65
71,50
68,76
107,10
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00

0,00

0,00

0,00
0,00

- 0,00

1.334,88
180,18
73,92
0,00

39.846,80
1.588,65
71,50
68,76
107,10

0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00



Mas de 100 hasta 500 gramos 6,25
CERTIFICADA URGENTE DESTINO 2

Hasta 20 gramos normalizadas 4,74
Mas de 20 hasta 50 gramos 4,86
Mas de 50 hasta 100 gramos 521

Més de 100 hasta 500 gramos

CARTAS Y TARJETAS INTERNACIONALES
ORDINARIA ZONA 1 EUROPA GROENLANDIA

Hasta 20 gramos normalizadas 0,87
Mas de 20 hasta 50 gramos 1,43
Mas de 50 hasta 100 gramos 2,12
Més de 100 hasta 500 gramos 6,01
Mas de 500 hasta 1000 gramos 12,09
Més de 1000 hasta 2000 gramos 19,54
ORDINARIO ZONA 2 RESTO DE PAISES
Hasta 20 gramos normalizadas 09
Mas de 20 hasta 50 gramos 1,65
Mas de 50 hasta 100 gramos 2,75
Mas de 100 hasta 500 gramos 8,78
Mas de 500 hasta 1000 gramos 18,77
Mas de 1000 hasta 2000 gramos 32,95
CERTIFICADA ZONA 1 EUROPA GROENLANDIA
Hasta 20 gramos normalizadas 3.6
Més de 20 hasta 50 gramos 4,15
Més de 50 hasta 100 gramos 4,85
Mas de 100 hasta 500 gramos 8,74
Més de 500 hasta 1000 gramos 14,81
Mas de 1000 hasta 2000 gramos 22,26
CERTIFICADA ZONA 2 RESTO DE PAISES
Hasta 20 gramos normalizadas 343
Mas de 20 hasta 50 gramos 4,18
Mas de 50 hasta 100 gramos : 5,27
Mas de 100 hasta 500 gramos 11,31
Mas de 500 hasta 1000 gramos 21,29
Mas de 1000 hasta 2000 gramos 3548
ORDINARIA URGENTE ZONA 1
Hasta 20 gramos normalizadas 3,12

imo Martinez Garcia

Jeror

Edo.:

0
0
0
0
0
90,00 90
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
10,00 10
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

0,00

0,00
0,00
0,00
0,00

78,30
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

36,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00

0,00

0,00
0,00
0,00

000

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00

0,00

0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
0,00
0,00

78,30
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

36,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00



Mas de 20 hasta 50 gramos
Mas de 50 hasta 100 gramos
Més de 100 hasta 500 gramos
ORDINARIA URGENTE ZONA 2
Hasta 20 gramos normalizadas
Mas de 20 hasta 50 gramos
Mas de 50 hasta 100 gramos
Mas de 100 hasta 500 gramos
CERTIFICADA URGENTE ZONA 1
Hasta 20 gramos normalizadas
Mas de 20 hasta 50 gramos
Mas de 50 hasta 100 gramos
Mas de 100 hasta 500 gramos
CERTIFICADA URGENTE ZONA 2
Hasta 20 gramos normalizadas
Mas de 20 hasta 50 gramos
Mas de 50 hasta 100 gramos
Mas de 100 hasta 500 gramos

RECOGIDA/ENTREGAS A DOMICILIO
ZONA 1 ORIGEN Y DESTINO EN LA MISMA PROVINCIA

SERVICIOS ADICIONALES
Aviso de recibo internacional
Aviso de recibo

Gestion de entrega

Retorno de informacion
Reembolso

Prueba de entrega electrénica
Digitalizacion

Impresion

SERVICIOS DE BUROFAX

BUROFAX NACIONAL en las oficinas del prestador
Importe fijo

Por cada pagina

3,65
4,32
8,04

&1
3,85
4,95
10,99

5,73
6,26
6,93
10,66

5,63
6,38
7,48
13,52

96,34

1,27
047

1,2
0,42

1,4
0,68
0,11
0,07

6,56
0,82

21%
21%
21%

21%

21%

10.180
54.641 4.082
54.641 4.082

54.641

o o

o O o o o O O o

o O o o

0
10.180
58.723
58.723

0
54.641

0

0

0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00

0,00

0,00
4.784,60
70.467,60
24,663 66
0,00
37.155,88
0,00

0,00

0,00
0,00

0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00

0,00

0,00
1.004,77
14.798,20
5.179,37
0,00
7.802,73
0,00

0,00

10,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00

0,00
5.789,37
85.265,80
29.843,03
0,00
44.958,61
0,00

0,00



BUROFAX NACIONAL en las oficinas del USUARIO
Importe fijo

Por cada pagina

SERVICIOS DE TELEGRAMAS
TELEGRAMA NACIONAL

Por envio

Por cada 50 palabras adicionales
TELEGRAMAS ON LINE NACIONAL
Por envio

Por cada 50 palabras adicionales
SERVICIOS ADICIONALES BUROFAX TELEGRAMA
Acuse de recibo

Por certificacion hasta 3 paginas

Por cada pagina adicional
PAQUETES POSTALES NACIONALES
Hasta 500 gramos

Mas de 500 gramos a 1 kilo

Mas de 1 kilo hasta 2 Kg

Mas de 2 Kg hasta 3 Kg

Mas de 3 Kg hasta 4 Kg

Mas de 4 Kg hasta 5 Kg

Mas de 5 Kg hasta 6 Kg

Mas de 6 Kg hasta 7 Kg

Mas de 7 Kg hasta 8 Kg

Mas de 8 Kg hasta 9 Kg

Mas de 9 Kg hasta 10 Kg

Mas de 10 Kg hasta 11 Kg

Mas de 11 Kg hasta 12 Kg

Mas de 12 Kg hasta 13 Kg

Mas de 13 Kg hasta 14 Kg

Mas de 14 Kg hasta 15 Kg

Mas de 15 Kg hasta 16 Kg

Més de 16 Kg hasta 17 Kg

Més de 17 Kg hasta 18 Kg

Mas de 18 Kg hasta 19Kg

Mas de 19 Kg hasta 20 Kg
PROVINCIAS LIMITROFES

5,88
0,82

6,31
1,57

491
1,57

4,48
11,34
0,14

3,99
3,99
49
5,46
6,22
6,22
7,67
7,67
7,67
7,67
7,67
9,95
9,95
9,95
9,95
9,95
10,38
10,82
11,25
11,68
12,11

] 5

i 5

Nz W :

e 2 0
RSNANE 8
(ﬁ Ommw o]

oIMz £ 0

e of 5 0
3. &Y g
ot muﬂ_l mmw AL

mZ W L 0

& = 0

0

0

0

0

21% 100

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00
0,00

0,00
399,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00

0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00
0,00

0,00

83,79
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

482,79



Hasta 500 gramos

Mas de 500 gramos a 1 kilo
Més de 1 kilo hasta 2 Kg
Mas de 2 Kg hasta 3 Kg
Mas de 3 Kg hasta 4 Kg
Mas de 4 Kg hasta 5 Kg
Mas de 5 Kg hasta 6 Kg
Mas de 6 Kg hasta 7 Kg
Mas de 7 Kg hasta 8 Kg
Mas de 8 Kg hasta 9 Kg
Mas de 9 Kg hasta 10 Kg
Mas de 10 Kg hasta 11 Kg
Mas de 11 Kg hasta 12 Kg
Mas de 12 Kg hasta 13 Kg
Més de 13 Kg hasta 14 Kg
Mas de 14 Kg hasta 15 Kg
Mas de 15 Kg hasta 16 Kg
Mas de 16 Kg hasta 17 Kg
Mas de 17 Kg hasta 18 Kg
Mas de 18 Kg hasta 19Kg
Mas de 19 Kg hasta 20 Kg
PENINSULA

Hasta 500 gramos

Més de 500 gramos a 1 kilo
Mas de 1 kilo hasta 2 Kg
Mas de 2 Kg hasta 3 Kg
Mas de 3 Kg hasta 4 Kg
Mas de 4 Kg hasta 5 Kg
Mas de 5 Kg hasta 6 Kg
Mas de 6 Kg hasta 7 Kg
Mas de 7 Kg hasta 8 Kg
Mas de 8 Kg hasta 9 Kg
Mas de 9 Kg hasta 10 Kg
Mas de 10 Kg hasta 11 Kg
Mas de 11 Kg hasta 12 Kg
Mas de 12 Kg hasta 13 Kg
Mas de 13 Kg hasta 14 Kg

o]
(&) [ ]

OO0 OO0 OO OO0 O0O000 oo o

OO0 OO0 OO0 OO0 oo oooo

0,00
152,25
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
31,97
0,00
0,00
0,00

- 0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

184,22



Mas de 14 Kg hasta 15 Kg
Mas de 15 Kg hasta 16 Kg
Mas de 16 Kg hasta 17 Kg
Mas de 17 Kg hasta 18 Kg
Mas de 18 Kg hasta 19Kg
Mas de 19 Kg hasta 20 Kg

PAQUETES POSTALES INTERNACIONALES

ZONA A

Por envio

Por Kg

ZONAB

Porenvio -
Por Kg
ZONAC
Por envio
Por Kg
ZONAD
Por envio
Por Kg 3
ZONAE 2 .
Por envio -
PorKg

20/0g/2006

1L
!

OLEDO,
BL SECRETAR

TC

AL

ENE

G

14,1
14,86
15,61
16,37
17,12
17,88

0 0,00 0,00
0 0,00 0,00
0 0,00 0,00
0 0,00 0,00
0 0,00 0,00
0 0,00 0,00
0 0,00 0,00
0 0,00 0,00
0 0,00 0,00
0 0,00 0,00
0 0,00 0,00
0 0,00 0,00
0 0,00 0,00
0 0,00 0,00
0 0,00 0,00
0 0,00 0,00
Bl VA T I TOTAL
320.158,89

28.900,83 349.059,72




ANEXO 2 ESTIMACION Y PRECIOS MAXIMOS EMV

TIPO DE SERVICIO
CARTAS Y TARJETAS NACIONALES : 0
ORDINARIA LOCAL PN
Hasta 20 gramos normalizadas //wm
Mas de 20 hasta 50 gramos A,mm =
Mas de 50 hasta 100 gramos Nw &
Mas de 100 hasta 500 gramos M Q
Mas de 500 hasta 1000 gramos ‘2
Mas de 1000 hasta 2000 gramos Qg
ORDINARIO DESTINO 1 m B
Hasta 20 gramos normalizadas = m
Mas de 20 hasta 50 gramos

Mas de 50 hasta 100 gramos
Mas de 100 hasta 500 gramos
Mas de 500 hasta 1000 gramos
Més de 1000 hasta 2000 gramos
ORDINARIO DESTINO 2
Hasta 20 gramos normalizadas
Més de 20 hasta 50 gramos
Mas de 50 hasta 100 gramos
Mas de 100 hasta 500 gramos
Més de 500 hasta 1000 gramos
Mas de 1000 hasta 2000 gramos

CERTIFICADA LOCAL
Hasta 20 gramos normalizadas
Mas de 20 hasta 50 gramos
Mas de 50 hasta 100 gramos
Mas de 100 hasta 500 gramos
Mas de 500 hasta 1000 gramos
Mas de 1000 hasta 2000 gramos
CERTIFICADA DESTINO 1
Hasta 20 gramos normalizadas
Mas de 20 hasta 50 gramos
Mas de 50 hasta 100 gramos

PRECIO

1,98
2,06
2,31
3,08

48
5,16

1,98
2,06
2,31

IVA

Fdo.: Jerénimo Martinez Garcia

NPENVIOS 1BASE IMPO
MULTAS

200 70,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

1.200 420,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

1.600 624,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

10.000  19.800,00
40 82,40
0,00

0,00

0,00

0,00

22.000  43.560,00
50 103,00
0,00

IVA

TOTAL

70,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

420,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

624,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

19.800,00
82,40
0,00

0,00

0,00

0,00

43.560,00
103,00
0,00



Mas de 100 hasta 500 gramos
Mas de 500 hasta 1000 gramos
Mas de 1000 hasta 2000 gramos
CERTIFICADA DESTINO 2
Hasta 20 gramos normalizadas
Mas de 20 hasta 50 gramos
Mas de 50 hasta 100 gramos
Més de 100 hasta 500 gramos
Mas de 500 hasta 1000 gramos
Mas de 1000 hasta 2000 gramos
ORDINARIA URGENTE LOCAL
Hasta 20 gramos normalizadas
Mas de 20 hasta 50 gramos
Mas de 50 hasta 100 gramos
Mas de 100 hasta 500 gramos
ORDINARIA URGENTE DESTINO 1
Hasta 20 gramos normalizadas
Mas de 20 hasta 50 gramos
Mas de 50 hasta 100 gramos
Mas de 100 hasta 500 gramos
ORDINARIA URGENTE DESTINO 2
Hasta 20 gramos normalizadas
Mas de 20 hasta 50 gramos
Mas de 50 hasta 100 gramos
Mas de 100 hasta 500 gramos
CERTIFICADA URGENTE LOCAL
Hasta 20 gramos normalizadas
Mas de 20 hasta 50 gramos
Mas de 50 hasta 100 gramos
Mas de 100 hasta 500 gramos
CERTIFICADA URGENTE DESTINO 1
Hasta 20 gramos normalizadas
Més de 20 hasta 50 gramos
Mas de 50 hasta 100 gramos
Mas de 100 hasta 500 gramos
CERTIFICADA URGENTE DESTINO 2
Hasta 20 gramos normalizadas
Més de 20 hasta 50 gramos

3,08
4.8
516

245
2,55
2,86
3,82
595
6,39

474
4,86
5,21
6,25

474
4,86
5,21
6,25

4,74
4,86

e
NERAL

0,00
0,00
0,00

48.000  117.600,00
100 255,00

0 0,00

0,00

0,00

10,00

0,00
0,00
0,00
0,00

2 GBI‘Cfa

O GE

.
!

0,00
0,00
0,00
0,00

=4

af

I3

S?{N £7,

mf[..
&
<
o
g

TO
EL

0,00
0,00
0,00
0,00

Fdo. - MNi
do.: Jerénime Martine

i 00
</ 000
7 00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00
0,00

117.600,00
255,00
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00



Mas de 50 hasta 100 gramos
Mas de 100 hasta 500 gramos

CARTAS Y TARJETAS INTERNACIONALES
ORDINARIA ZONA 1 EUROPA GROENLANDIA
Hasta 20 gramos normalizadas
Mas de 20 hasta 50 gramos
Mas de 50 hasta 100 gramos
Méas de 100 hasta 500 gramos
Més de 500 hasta 1000 gramos
Mas de 1000 hasta 2000 gramos
ORDINARIO ZONA 2 RESTO DE PAISES
Hasta 20 gramos normalizadas
Mas de 20 hasta 50 gramos
Méas de 50 hasta 100 gramos
Mas de 100 hasta 500 gramos
Mas de 500 hasta 1000 gramos
Mas de 1000 hasta 2000 gramos
CERTIFICADA ZONA 1 EUROPA GROENLANDIA
Hasta 20 gramos normalizadas
Mas de 20 hasta 50 gramos
Mas de 50 hasta 100 gramos
Més de 100 hasta 500 gramos
Méas de 500 hasta 1000 gramos
Méas de 1000 hasta 2000 gramos
CERTIFICADA ZONA 2 RESTO DE PAISES
Hasta 20 gramos normalizadas
Més de 20 hasta 50 gramos
Mas de 50 hasta 100 gramos
Mas de 100 hasta 500 gramos
Mas de 500 hasta 1000 gramos
Més de 1000 hasta 2000 gramos
ORDINARIA URGENTE ZONA 1
Hasta 20 gramos normalizadas
Mas de 20 hasta 50 gramos
Mas de 50 hasta 100 gramos
Més de 100 hasta 500 gramos
ORDINARIA URGENTE ZONA 2
Hasta 20 gramos normalizadas
Mas de 20 hasta 50 gramos
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087
1,43
2,12
6,01
12,09
19,54

09
1,65
2,75
8,78

18,77
32,95

3,6
4,15
4,85
8,74

14,81
22,26

343
418
5,27
11,31
21,29
3548
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3,65
4,32
8,04

3,1
3,85

e

/0

h

8l
1o1E00... 30 /05 /2D0C

EL...

7
=

Fdo.: Jeronimao Martinez Garcia

-
&
(v}

4
Q
o
9
Ly
rnquc‘.
@
]

0,00
0,00

0,00
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0,00
0,00
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0,00
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0,00

0,00
0,00
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0,00
0,00
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0,00
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0,00
0,00

0,00
0,00



Mas de 50 hasta 100 gramos
Mas de 100 hasta 500 gramos
CERTIFICADA URGENTE ZONA 1
Hasta 20 gramos normalizadas
Mas de 20 hasta 50 gramos
Mas de 50 hasta 100 gramos
Mas de 100 hasta 500 gramos
CERTIFICADA URGENTE ZONA 2
Hasta 20 gramos normalizadas
Mas de 20 hasta 50 gramos
Mas de 50 hasta 100 gramos
Mas de 100 hasta 500 gramos . o
RECOGIDA/ENTREGAS A DOMICILIO

ZONA 1 ORIGEN Y DESTINO EN LA MISMA PROVINCIA

SERVICIOS ADICIONALES
Aviso de recibo internacional
Aviso de recibo

Gestion de entrega

Retorno de informacién
Reembolso

Prueba de entrega electrénica
Digitalizacion

Impresion

0,47

1,2
0,42

1,4
0,68
0,11
0,07

200820t
NERA|

TOLEDD
o

ARIO i

CRET,

80.000

0,00
96.000,00
33.600,00

0,00
54.400,00
0,00
0,00

20.160,00
7.056,00
0,00
11.424,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00

UL

0,00

0,00
116.160,00
40.656,00
0,00
65.824,00
0,00

0,00

Bl

366.514,40

IVA

38640

TOTAL
405.154,40




