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I.1. Presentación.
•I.1.1. Introducción.
•I.1.2. Antecedentes.

I.2. Descripción del municipio.
•I.2.1. Emplazamiento geográfico.
•I.2.2. Condicionantes climáticos.
•I.2.3. Datos generales y demográficos.
•I.2.4. Patrimonio arquitectónico y urbanístico.
•I.2.5. Los transportes públicos.

I.3. Accesibilidad.
•I.3.1. Accesibilidad y movilidad. Calidad de vida.
•I.3.2. Incidencia social de la accesibilidad.
•I.3.3. Mejora de la movilidad.
•I.3.4. Mejora de la calidad medioambiental.

I.4. El Plan Especial de Actuación para la Accesibilidad.
•I.4.1. Necesidad de redacción.
•I.4.2. Contenido y documentación.
•I.4.3. Objetivos y procedimiento.
•I.4.4. Divulgación.

TOMO I. MEMORIA.

PLAN MUNICIPAL INTEGRAL PARA LA ACCESIBILIDAD DE TOLEDO
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TOMO II. NORMATIVA.

II.1. Normativa internacional.
•II.1.1. Naciones Unidas.
•II.1.2. Organización Internacional del Trabajo.
•II.1.3. Unión Europea.

II.3. Normativa estatal.
•II.3.1. Constitución española.
•II.3.2. Ley 13/1982, de 7 de abril, de Integración Social de los Minusválidos.
•II.3.3. Real Decreto 556/1989, de 19 de mayo, de medidas mínimas sobre accesibilidad en los edificios.
•II.3.4. Ley 51/2003, de 2 de diciembre, de igualdad de oportunidades, no discriminación y accesibilidad universal de las 
personas con discapacidad.

II.4. Normativa autonómica.
•II.4.1. Estatuto de Autonomía de Castilla La Mancha.
•II.4.2. Ley 1/1994, de 24 de mayo, de Accesibilidad y eliminación de barreras en Castilla - La Mancha.
•II.4.3. Decreto 158/1997 de 2 de diciembre, del Código de Accesibilidad de Castilla - La Mancha.

II.5. Normativa Local.
•II.5.1. Reglamento del Consejo Sectorial de Accesibilidad. B.O.P. de Toledo, número 71  de marzo 2004. 
•II.5.2. Ordenanza municipal de movilidad en la ciudad de Toledo. B.O.P. de Toledo, número 101 de marzo 2009.
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TOMO III. VIARIO. PROCESOS. 
POM DE TOLEDO (2009).
- Áreas funcionales.
- Zonas comerciales (pequeño comercio).
- Puntos de afluencia peatonal y turística
- Estudio de movilidad. Itinerarios peatonales.
PLAN ESTRATEGIA TOLEDO 2020 (EN PROCESO).
- Mesa de Participación, Dimensión ciudadana.
- Oportunidad (DAFO)= Plan Accesibilidad.
PLAN DE ACCESIBILIDAD DEL CASCO HISTÓRICO DE 
TOLEDO (2004).
- Actualización e incorporación al GISEMAC de itinerarios.
- Turismo
PLAN DE MOVILIDAD 2007-2011. II PLAN DE 
TRANSPORTE DE TOLEDO.
- Paradas y marquesinas de taxi y autobús.
PLAN MUNICIPAL INTEGRAL PARA LA ACCESIBILIDAD 
DE TOLEDO.
- Aplicación informática GISEMAC
- Edificios analizados y edificios de interés.
- Jerarquización de malla de itinerarios peatonales.
- Aceras y pasos peatonales.
- Elementos de mobiliario urbano.
- Aparcamientos reservados.
- Señalización y comunicación.
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TOMO III. VIARIO. FASES. 
EJEMPLO: DISTRITO POLÍGONO. 

INFORMACIÓN

APLICACIÓN 
GISEMAC

DIAGNÓSTICO

PROPUESTA

- CASCO HISTÓRICO.
- CENTRO-NORTE.
- SANTA BÁRBARA.
- POLÍGONO (S. Mª DE BENQUERENCIA).
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Caracterización del Viario. Azucaica.
•Existencia generalizada de aceras con anchura inadecuada salvo en algunas vías principalmente del núcleo urbano.
•Pavimento de aceras con suficiente adherencia frente al deslizamiento.
•Existencia de pendientes adecuadas.
•Inexistencia de vados peatonales que dificultan el tránsito peatonal.
•Existencia de obstáculos en las aceras (generalmente peldaños sueltos de acceso a las viviendas) que constituyen un obstáculo 
a la circulación de los viandantes.
•Presencia de generalizada de señalización viaria que facilita la orientación de los usuarios.
•Existencia de mobiliario urbano con algunas carencias de diseño y ubicación en cuanto a accesibilidad se refiere.
•Iluminación suficiente en el viario público.

PLAN MUNICIPAL INTEGRAL PARA LA ACCESIBILIDAD DE TOLEDO

TOMO III. VIARIO. DISTRITO CASCO HISTÓRICO –
AZUCAICA. CONCLUSIONES 1/4.

Caracterización del Viario. Casco Histórico.
•Existencia generalizada de calles en plataforma única peatonal o de tráfico 
mixto lo que facilita la movilidad peatonal.
•Existencia de pavimentos duros pero inadecuados por su irregularidad y 
falta de adherencia que impiden el correcto deslizamiento peatonal.
•Existencia de pendientes pronunciadas.
•Existencia de obstáculos en las vías (generalmente escaleras y peldaños 
sueltos) que constituyen un obstáculo a la circulación de los viandantes.
•Presencia de generalizada de señalización viaria que facilita, aunque con 
algunas carencias la orientación de los usuarios.
•Existencia de mobiliario urbano con algunas carencias de diseño y 
ubicación en cuanto a accesibilidad se refiere.
•Iluminación suficiente en el viario público.
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TOMO III. VIARIO. DISTRITO CENTRO NORTE. 
CONCLUSIONES 2/4.

Caracterización del Viario. Distrito Centro Norte.

•Existencia generalizada de aceras con anchura adecuada salvo en las Covachuelas donde las aceras, con obstáculos a la 
circulación peatonal resultan inadecuadas.
•Pavimento de aceras con suficiente adherencia frente al deslizamiento.
•Existencia de pendientes adecuadas salvo en la zona norte del distrito y en ciertas vías de Las Covachuelas.
•Existencia de vados peatonales que permiten el correcto tránsito peatonal.
•Existencia de obstáculos puntuales en las aceras (generalmente vados de vehículos) que constituyen un obstáculo a la 
circulación de los viandantes.
•Presencia de generalizada de señalización viaria que facilita la orientación de los usuarios. 
•Existencia de mobiliario urbano con algunas carencias de diseño y ubicación en cuanto a accesibilidad se refiere.
•Iluminación suficiente en el viario público.
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TOMO III. VIARIO. DISTRITO SANTA BÁRBARA. 
CONCLUSIONES 3/4.

Caracterización del Viario. Distrito Santa Bárbara.

•Existencia generalizada de aceras con anchura adecuada salvo ciertas vías del núcleo tradicional donde las aceras, junto con 
obstáculos a la circulación peatonal resultan inadecuadas.
•Pavimento de aceras con suficiente adherencia frente al deslizamiento.
•Existencia de pendientes adecuadas en la extensión de núcleo y más pronunciadas en el núcleo tradicional.
•Existencia de vados peatonales, aunque con algunas carencias en el núcleo tradicional, que permiten el correcto tránsito peatonal.
•Existencia de obstáculos puntuales en las aceras (generalmente vados de vehículos, peldaños y escaleras) que constituyen un 
obstáculo a la circulación de los viandantes.
•Presencia de generalizada de señalización viaria que facilita la orientación de los usuarios.
•Existencia de mobiliario urbano con algunas carencias de diseño y ubicación en cuanto a accesibilidad se refiere.
•Iluminación suficiente en el viario público.
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TOMO III. VIARIO. DISTRITO POLÍGONO. 
CONCLUSIONES 4/4.

Caracterización del Viario. Distrito Polígono Santa María de Benquerencia.
•Existencia generalizada de aceras con anchura adecuada 
•Pavimento de aceras con suficiente adherencia frente al deslizamiento.
•Existencia de pendientes adecuadas salvo en algunos recorridos con dirección sur-norte.
•Existencia de vados peatonales que permiten el correcto tránsito peatonal. Inexistencia generalizada de pasos peatonales a 
zonas de aparcamiento que obligan al peatón a alargar sus recorridos.
•Inexistencia de obstáculos puntuales en las aceras.
•Presencia de generalizada de señalización viaria que facilita la orientación de los usuarios aunque con algunas carencias 
(soporte, contraste entre fondo y fuente y orientación).
•Existencia de mobiliario urbano con algunas carencias de diseño y ubicación en cuanto a accesibilidad se refiere.
•Iluminación suficiente en el viario público.
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Polideportivo Polígono (Santa María 
de Benquerencia)10

Ayuntamiento 9

Escuela Municipal de Idiomas8

Biblioteca Santa Maria de 
Benquerencia7

Escuela Municipal de Música " Diego 
Ortíz" 6

Club Tercera Edad- Polígono5

Centro Cívico Santa Bárbara4

Centro Cívico Casco Histórico (Padilla)3

Centro Cívico Buenavista2

Centro Social Santa María 
Benquerencia1

Identificación Nº

TOMO IV. ACTUACIONES EN EDIFICIOS 
PÚBLICOS MUNICIPALES. 

EDIFICIOS PÚBLICOS INCLUIDOS EN EL PLAN Y 
CONECTADOS POR ITINERARIOS PEATONALES: 71 
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TOMO IV. ACTUACIONES EN EDIFICIOS 
PÚBLICOS MUNICIPALES ANALIZADOS. 

DALCO = Deambulación (Significa Desplazamiento). Aprehensión (Significa Manipulación). Localización. 
Comunicación 

El análisis de los edificios se ha realizado mediante la cumplimentación de una ficha tipo que aborda el 
diagnóstico de la accesibilidad en la edificación desde dos facetas diferenciadas:

•Parámetros de las Normas UNE publicadas. 
•Parámetros de las Normas de Obligado Cumplimiento de la Comunidad Autónoma. 
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TOMO V. ACTUACIONES EN EL TRANSPORTE.

Paradas de autobús.Paradas de taxi.
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TOMO VI. ACTUACIONES EN LA 
COMUNICACIÓN SENSORIAL.

VI.1. Conceptos generales.

VI.2. Estado actual y recomendaciones.
•VI.2.1. Urbanismo.
•VI.2.2. Edificación.
•VI.2.3. Transporte.

VI.3. Otras recomendaciones y propuestas.
•VI.3.1. Servicios de atención personal.
•VI.3.2. Iluminación.
•VI.3.3. Indicadores.
•VI.3.4. Megafonía.
•VI.3.5. Teléfonos.
•VI.3.6. Símbolo Internacional de Accesibilidad (SIA).
•VI.3.7. Personas acompañadas de Perros-Guía.

VI.4. Presupuesto estimativo.
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TOMO VI. ACTUACIONES EN LA COMUNICACIÓN 
SENSORIAL. CARACTERIZACIÓN.

VIARIO EDIFICACIÓN TRANSPORTE
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TOMO VII. GUÍA DE SOLUCIONES 
TÉCNICAS.
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PROCESO DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA.

http://www.ayto-toledo.org/accesibilidad/accesibilidad.asp
http://www.toledoaccesible.es/
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APLICACIÓN INFORMÁTICA GISEMAC.

http://www.gisemac.com/
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